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ELABORACAO OBJETIVO

THIAGO FELIPE DOS O objetivo do Plano de Emergéncia (PLEM) do Aeroporto Internacional Tancredo Neves é
REIS estabelecer procedimentos basicos de a¢do e coordenagdo a serem executados na resposta a
emergéncias, que porventura venham a ocorrer neste aerédromo.

APROVACAO
Junto ao PLEM, se encontra o Plano de Remogao de Aeronaves Inoperantes e Desinterdigao de
DIANE BARBOSA Pista (PRAI), que tem por finalidade estabelecer procedimentos basicos de agdo e coordenagao
a serem executados para remogao de aeronave inoperantes, que porventura ocorram neste
FERNANDES , ¢ '
aerédromo.
REFERENCIAS
NORMATIZAGAO REQUISITOS LEGAIS REQUISITOS ESPECIFICOS - AVIAGAO
NBR ISO 9001 RBAC 153/ANAC - Aerédromos -
NBR ISO 14001 Operagdo, Manutencdo e Resposta a
NBR I1SO 45001 Emergencia.
DOCUMENTOS QUE SUPORTAM 4 DOCUMENTOS SUPORTADOS
MAN-SGI-001 ITO-PRE-002
MAN-5GI-002 PRO-PRE-003
PRO-PRE-005
MATRIZ DE CORRELAGAO DE PROCESSOS
PROCESSOS CORRELATOS
PROCESSO GESTOR
GSO SaGl RIC CIE GOV com JUR GAM CEC TIC TIE ENM
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CONTROLE DE REVISAO
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00 17/02/2021 Migracdo documental para PRE — Numeragdo anterior PLN-SAE-001
APENICE A - Corpo Voluntério de Emergéncia (CVE);
APENDICE B - Incorporacdo do Plano de Remocio de Aeronaves Inoperantes e Desinterdicdo

01 28/07/2021 de Pistas (PRAI) ao corpo do PLEM;
Atualizagdo do PLEM contemplando a homologagdo dos ultimos 600 metros da PPD em CNF,
proximo a Cab. 34.

02 30/09/2021 7.1.1 EMERGENCIAS NO AERODROMO - Otimizada a comunicacdo em emergéncia.
Realizado alteragdes nos itens:

03 25/07/2022 5.3 Comunicag¢des nas Emergéncias; 6 Saude e Seguranga do Trabalho; 7 Das emergéncias
Aeroportuérias e 9. Qualidade - Atestado de Capacitacdo Operacional (ACOP/SREA)
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Aeroporto Internocionol
de Belo Horizonte

ATO DE APROVACAO DO PLANO DE EMERGENCIA EM AERODROMO -SBCF

BHA-PRE- 001/2022

Data: 08/07/2022

Gestor de Aerédromo

O administrador do Aeroporto Internacional de Belo Horizonte no uso das atribuigdes que lhe sdo
conferidas e considerando a RBAC 153 — EMD 6, 09 de Margo de 2021.

RESOLVE:

Efetivar o Plano de Emergéncia em Aerodromo (PLEM) do Aeroporto Internacional Tancredo Neves
elaborado pela Coordenacdo de Prevencdo e Emergéncia Aeroportudria, em conformidade com a
RBAC 153 da Agencia Nacional de Aviagao Civil (ANAC).

Este Ato entra em vigor a partir desta data, revogando as demais disposigdes que com este venham
a colidir.

Atenciosamente,

GEOVA

NA DE FREITAS

Gestor de’Aerédromo
i

{

OPERADOR DO AERODROMO — BH AIRPORT

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL - ANAC

DATA 25/07/2022

| RUBRICA

DATA

RUBRICA
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1 INTRODUCAO
1.1 OBIJETIVO

O objetivo do Plano de Emergéncia (PLEM/PRAI) do Aeroporto Internacional de Belo horizonte é estabelecer
procedimentos basicos de acdo e coordenacdo a serem executados para responder a emergéncias que
porventura venham a ocorrer no Sitio Aeroportudrio.

O processo de Prevencdo e Resposta a Emergéncia contribui para a politica da BH Airport ao passo que busca
cumprir os requisitos legais atinentes ao processo; melhorar continuamente, por identificar, controlar,
mitigar e/ou eliminar riscos, principalmente relacionados ao processo; incentivar seus colaboradores a se
manterem comprometidos com a seguranca integrada por identificarem acdes e condi¢des inseguras.

O Plano de Emergéncia faz parte da estratégia de resiliéncia da BH Airport, preparando o aeroporto para
responder de maneira célere a emergéncias aeronauticas e aeroportudrias. Este plano é testado através de
exercicios simulados contemplados no procedimento PRO-PRE-002.

1.2 ESCOPO

O PLEM é o documento instituido pelo Aeroporto Internacional Tancredo Neves, em Confins - MG, elaborado
pela Coordenacdo de Prevencdo e Emergéncia Aeroportuadria. Os procedimentos de acdo e coordenacgdo
descritos neste plano cobrem os seguintes tipos de emergéncias:

e Emergéncia Aerondutica;

e Emergéncia Médica e Casos de Saude Publica;
e Emergéncia por Incéndio em Instalacdes;

e Emergéncia por Materiais Perigosos;

e Emergéncia por Incéndio em Vegetagao;

e Emergéncia por Desastres Naturais;

e Queda de energia e falhas de iluminagao;

e Atos de Interferéncia llicita;

e Controle de Multiddes;

e Acidente Automobilistico;

e Emergéncia por acidente ou incidente de trabalho.

e Interdigdo de pista de pouso e decolagem
1.3 LEGISLACAO

O Plano de Emergéncias foi elaborado em consonancia com as seguintes legislacdes e normas:
e Lein2. 7.565,de 19/12/1986 - Dispde sobre o Codigo Brasileiro de Aeronautica;

e Anexo 14 OACI - DispGe sobre Servigo de Emergéncia nos Aeroportos;
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e Doc.9137 - AN/898 - Parte 7 - 1991 - 22 Edi¢do - Manual de Servicos de Aeroportos - Planejamento
de Emergéncia nos Aeroportos;

e RBAC 153 - Regulamento Brasileiro da Aviacdo Civil - Aerédromos - Operagdo, Manutencgao e
Resposta a Emergéncia.

1.4 CONCEITOS

ACIDENTE DE TRABALHO: é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da empresa, ou ainda pelo
exercicio do trabalho dos segurados especiais (colaboradores efetivos e temporarios) provocando lesdo
corporal ou perturbacdo funcional que cause perda ou reducdo da capacidade para o trabalho permanente,
temporaria ou até morte.

ACIDENTE DE TRAJETO: Acidente de trajeto é aquele que ocorre em deslocamento habitual de casa para o
trabalho e/ou do trabalho para casa e/ou a servico da empresa.

AERONAVE: Todo aparelho, manobravel em voo, apto a se sustentar e a circular no espaco aéreo mediante
reacOes aerodinamicas que ndo sejam as reacdes do ar contra a superficie do terreno.

AREA DE ESTABILIZACAO / CUIDADOS MEDICOS: E a &rea suficientemente afastada do local do
acidente/incidente aerondutico, contigua a Area de Triagem, s3o organizados o tapete vermelho (prioridade
1), tapete amarelo (prioridade Il) e tapete verde (prioridade Ill), sendo atendidas e estabilizadas as vitimas
vindas da area de triagem.

AREA DE ESTACIONAMENTO DE SEGURANCA OU DE EMERGENCIA: Locais previstos no Mapa Grade Interno
do Aeroporto, onde devera ser orientado o estacionamento de aeronave que se encontre sob qualquer forma
de perigo (apoderamento ilicito, suspeita de explosivos, material perigoso etc.).

Obs.: Ver PSA (Programa de Segurancga Aeroportudria)

ROTA DE EMERGENCIA: Rota contigua a Area de estabilizagdo / cuidados médicos, de forma a garantir o fluxo
seguro de veiculos, equipamentos quando do emprego e/ou desmobilizagdo destes.

AREA DE SINISTRO: Local ao redor de uma aeronave acidentada com raio de aproximadamente 150metros,
onde atua apenas o pessoal de combate a incéndio e de salvamento. A expressdo também se aplicano caso
de outros sinistros na area aeroportudria, que redunde em ferimentos ou ameagas a saude de pessoas.

AREA DE TRIAGEM: Area destinada para receber as vitimas resgatadas no acidente/incidente e realizar
classificagcdo das pessoas feridas de acordo com o nivel de assisténcia exigida e priorizar os que necessitam
cuidados imediatos.

CENTRO DE OPERACOES DE EMERGENCIA (COE): é o local designado ou adaptado na estrutura do
aerédromo de onde sdo realizadas as atividades de acionamento e coordena¢do da resposta a uma
emergéncia aeroportuaria.

CORPO DE VOLUNTARIOS DE EMERGENCIA (CVE): E o grupo de voluntarios com a funcdo de auxiliar nas
atividades de resposta a emergéncia aeroportudria, os quais se dividem em 2 categorias (Triagem e Care
Team)

Triagem: Auxilia a equipe médica nos cuidados de primeiros socorros, sob coordenacgdo Enfermeiro
do SME;

Care Team: Auxilia na assisténcia humanitaria as vitimas ilesas e familiares e amigos, sob
coordenacdo do Lider Operacional da BH Airport;

NOTA' - O CVE ¢é integrado por empregados da BH Airport e das empresas e organizacdes que
atuam na area aeroportuaria.
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DESINTERDICAO DE PISTA: E a acdo coordenada para liberac3o de pista de pouso e decolagem que tenha
sido obstruida por acidente, incidente aerondutico ou ocorréncia de solo.

DESEMBARQUE: E o deslocamento dos passageiros e tripulantes até local seguro, através de escada ou
finger, em que ndo ha a necessidade de uso da saida de emergéncia da aeronave ou utilizacdo de
escorregadeira.

ELEMENTO CREDENCIADO: Termo que designa, genericamente, a pessoa que detém credencial valida do
SIPAER.

E habilitado para uma area especifica de atuagdo e tem as suas qualificacdes, atribuicdes e responsabilidades
previstas na NSCA 3-2 “Estrutura e Atribuicdes dos Elementos Constitutivos do SIPAER”, NSCA 3-6
“Investigacdo de Acidente Aeronautico, Incidente Aerondutico e Ocorréncia de Solo” e NSCA 3-10 “Formacao
e Capacitacdo dos Recursos Humanos do SIPAER”.

ELETROCUSSAO/CHOQUE ELETRICO/ARCO ELETRICO: S3o eventos que ocorrem devido a trabalhos
realizados de forma inadequada, fendmenos naturais ou por uso de equipamentos defeituosos ou impréprios
para atividade ou energia instalada, ou por utilizacdo de improvisacdo de circuitos elétricos ou partes
mecanicas.

ELO — SIPAER: Orgdo, setor ou cargo, dentro da estrutura das organizacdes, que tem a responsabilidade do
trato dos assuntos de Seguranca Operacional do ambito do SIPAER.

EMERGENCIA AERONAUTICA: E a situacdo em que uma aeronave e seus ocupantes se encontram sob
condicGes de perigo latente ou iminente decorrentes de sua operacdo ou que tenham sofrido suas
consequéncias.

EMERGENCIA AEROPORTUARIA: E o evento ou circunstancia, incluindo uma emergéncia aeronautica que,
direta ou indiretamente, afeta a seguranga operacional ou pde em risco vidas humanas em um aerédromo.

EMERGENCIA MEDICA: E caracterizada pela situagdo em que uma pessoa ou grupo de pessoas, venham a
necessitar de socorro médico em decorréncia de mal subito, mal-estar, ou em consequéncia de
acidentes/incidentes aeronauticos.

Nota' Emergéncia - E a constatacdo Médica de condicdes de agravo a salide que impliquem em risco iminente
de vida ou sofrimento intenso, exigindo, portanto, tratamento médico imediato.

Nota? Urgéncia—E a ocorréncia imprevista de agravo a satide com ou sem risco potencial & vida, cujo portador
necessita de assisténcia médica imediata.

EMERGENCIA POR DESASTRES NATURAIS: E caracterizada pela restricdo a operacionalidade do Aeroporto,
em decorréncia de intempéries tais como: vendavais, inundagdes e outros fen6menos da natureza.

EMERGENCIA POR INCENDIO EM INSTALACOES/EDIFICACOES: E caracterizada pela situacdo de perigo
causada por incéndios e outros nas instalagdes aeroportuarias e nas demais edifica¢gdes relacionadas com a
infraestrutura aeronautica.

EMERGENCIA POR MATERIAIS PERIGOSOS (tais como: produtos radioativos, inflamaveis, corrosivos,
toxicos e outros): E caracterizada pela situacdo de perigo, latente ou iminente, por contaminag¢do ou danos
a terceiros, em consequéncia de acidentes/incidentes aeronduticos ou ocorréncias de solo.

EVACUACAO: Ato de retirar do local, as pessoas que n3o estejam envolvidos no controle de uma emergéncia,
de forma ordenada, rumo ao ponto seguro de encontro.

EVENTOS INDIVIDUAIS: N3do se enquadram como acidente de trabalho os eventos individuais ao
colaborador, que nao condizem com o risco ocupacional da atividade que realizam, entre eles: convulsdes,
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crises epiléticas, hipertensao, infarto, crises de diabete, hipoglicemia entre outros, independentemente de
terem ou ndo ocorrido no ambiente de trabalho.

ESPACOS CONFINADOS: Sio locais ndo projetados para ocupag¢do humana permanente, sendo utilizado
apenas para realizagdo de manutencdes, limpezas e regulagem de equipamentos.

PONTO DE ENCONTRO DOS APOIOS EXTERNOS: Local destinado para concentracao dos recursos externos
envolvidos em um evento de emergéncia sua identificacdo é sinalizada no ANEXO | — Mapa de Grade do
Aeroporto.

INCIDENTE AERONAUTICO: Toda ocorréncia associada a operacdo de uma aeronave, havendo intencdo de
V0O, que ndo chegue a se caracterizar como um acidente aerondutico ou uma ocorréncia de solo, mas que
afete ou possa afetar a seguranca da operacao.

IDENTIFICACAO DE PERIGOS: Identificacdo de eventos indesejaveis que levam a materializacdo de um perigo.

INCIDENTE: Evento ndo planejado que tem o potencial de levar a um acidente. Evento que deu origem a
um acidente ou que tinha o potencial de levar a um acidente. Pode ser considerado como um quase acidente.

MANCHESTER: Método Triagem que confere classificacdo de risco para os pacientes que buscam
atendimento em uma unidade de pronto atendimento. O Sistema de Classificacdo de Risco (SCR) utiliza-se
de fluxos ou algoritmos para a classificacdo da gravidade, avaliacdo esta codificada em cores. Os fluxogramas
estdo agrupados de forma a identificar sinais, sintomas ou sindromes.

METODO DE TRIAGEM START: Método de triagem comumente utilizado em eventos com multiplas vitimas.
A triagem nessas circunstancias tem como objetivo racionalizar e organizar a atua¢do das equipes de
socorristas por meio do estabelecimento de prioridades, tanto de atendimento quanto de transporte a uma
unidade hospitalar para tratamento definitivo.

Categoria |: S3o consideradas vitimas de categoria |, aquelas que requerem atendimentos urgentes.
Categoria ll: S3o consideradas vitimas de categoria Il, aguelas que requerem atengdo, porém sem urgéncia.

Categoria lll: S3o consideradas vitimas de categoria Ill, aquelas que sairem ilesas do acidente, porém devem
ser removidas para longe do local do acidente, devendo ser mantidas em observagao.

POSTO DE COORDENAGCAO MOVEL (PCM): E a estrutura com atribuicio especifica de estabelecer a
coordenacdo local dos drgdos/organizacdes e servicos do aerédromo e da comunidade do entorno
relacionados para auxiliar na resposta a emergéncia.

VAZAMENTO E CONTATO COM PRODUTOS PERIGOSOS: Ocorrem por armazenagem Ou manuseio
inadequados ou em virtude de acidentes, o vazamento pode ser na forma liquida, sélida e gasosa.

1.5 ABREVIACOES

Siglas encontradas neste plano de emergéncia:

AAL - Administragcdo Aeroportudria Local

ABIQUIM - Associac¢do Brasileira da Industria Quimica e de Produtos Derivados
AlIS - Servico de Informagdes Aerondauticas

AITN - Aeroporto Internacional Tancredo Neves

ANAC - Agéncia Nacional de Aviagao Civil
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ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

APOC - Centro de Operacbes Aeroportuarias

ATS - Servico de trafego Aéreo

ATC - Controle de Trafego Aéreo

ASV - Agente de seguranca de voo

CBMMG - Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais

BMS - Building Manager Systems

BOA - Batalhdo de Operac¢des Aéreas do CBMMG

CCl - Carro Contraincéndio de Aerédromo

CDTN - Centro de Desenvolvimento Tecnoldgico Nuclear

CENIPA - Centro de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronduticos
CEDEC/MG - Coordenadoria Estadual de Defesa Civil de Minas Gerais
CGNA - Centro de Gerenciamento da Navegacdo Aérea

CMES - Centro de Monitoramento Eletrénico de Seguranca

CNEN - Centro Nacional de Energia Nuclear

CEA - Comissdao de Emergéncia Aeroportudria

COE - Centro de Operacbes de Emergéncias

COMAR Ill - Comando Aéreo Regional

COMAVE - Comando de Avia¢ao do Estado

COMPDEC - Coordenadoria Municipal de Protegao e Defesa Civil

CRS - Carro de Resgate e Salvamento

CVE - Corpo de Voluntarios de Emergéncia

CENIPA - Centro de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronduticos
DEER - Departamento de Edificages e Estradas de Rodagem
DEAMB-MG - Diretoria de Prevencdo e Emergéncia Ambiental de Minas Gerais
EC-AA - Elo CIPAER — Administragdo Aeroportuadria

FO - Objeto Estranho

FOD - Dano Causado por Objeto Estranho

PRE - Coordenacgdo de Prevencdo e Emergéncia Aeroportuaria

GOP - Geréncia de Operagées

IML - Instituto Médico Legal
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NGE - Nucleo de Gerenciamento de Emergéncia

NOTAOM - Notificacdo aos Aeronavegantes

NSCA - Norma de Sistema do Comando da Aerondutica

SERIPA Il - Servigo Regional de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronauticos
CHARLIE 1 - Supervisor de Operacdes

CHARLIE 2 - Lider de Operacgdes

PAMA - Parque de Material Aeronautico

PAX - Passageiro

PESU - Parque Estadual do Sumidouro

PCINC - Plano de Contraincéndio do Aerédromo

POB - Pessoas a Bordo

PRAI - Plano de Remocdo para Aeronaves Inoperantes e Desinterdicdo de Pista
PREVINCENDIO - Programa de Preveng¢do e Combate a Incéndios Florestais
PSA - Programa de Seguranca Aeroportudria

SPI - Gestdo de Seguranca e Processos Integrados

RFB - Receita Federal do Brasil

SEA - Seguranca Aeroportuaria

SCI - Secdo Contra Incéndio.

SESCINC - Servigo de Salvamento e Combate a incéndio.

SERIPA - Servigo Regional de Investiga¢do e Prevengao de Acidentes Aeronauticos
SGSO - Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional

SME - Servico Médico de Emergéncia e Remogao de Vitimas

SIPAER - Sistema de Investiga¢do e Prevengao a Acidentes Aeronduticos

SST - Seguranca e Saude no Trabalho

TPS - Terminal de Passageiros
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2 ENVOLVIDOS NO PLANEJAMENTO DE EMERGENCIA
AEROPORTUARIA

2.1 RESPONSAVEL POR ESTE PLANO

O responsavel pela resposta a emergéncia aeroportuaria é o Coordenador de Prevencao e Emergéncia da BH
Airport, ele deve manter as atividades em conformidade com os requisitos estabelecidos nas Subpartes F e
G do Regulamento Brasileiro da Aviagdo Civil n2 153, executando as a¢Bes que garantam a segurancadas
operacles aéreas e aeroportuarias.

Também é o responsavel pela divulgacdao do PLEM e treinamento das equipes envolvidas por meio dos
exercicios simulados de emergéncia, conforme estabelecidos no RBAC 153 e no PRO-PRE-002.

Coordenador de Prevencdo e Emergéncia — Diane Barbosa Fernandes —(31) 3689-2200/2301 — 9 9522-7799

2.2 ORGANIZAGCOES ENVOLVIDAS NO PLANEJAMENTO

e Air BP
e Azul Linhas Aéreas Brasileiras
e Bh Airport

e Copa Airlines

e Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Minas Gerais
e Destacamento de Controle do Espaco Aéreo de Confins
e Eastern Air Lines

e GolLinhas Aéreas

e |TA Transportes Aéreos

e LATAM Airlines Brasil

e Policia Federal do Brasil

e PROAIR Servigos Auxiliares de Transporte Aéreo LTDA
e Quick Link Servigos Aucxiliares da Aviagdo Civil

e Raizen

e Real Aviation Services

e Sideral Linhas Aéreas

e Swissport Brasil

e TAP Air Portugal

e Tri-Star Premium Services

e WEFS Orbital

e Sala Vip Doméstica

e Hotel Linx

OPERADOR DO AERODROMO — BH AIRPORT AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL - ANAC
DATA 25/07/2022 ‘ RUBRICA DATA RUBRICA
Documento controlado e distribuido pela Geréncia de Seguranga e Processos Integrados do Aeroporto Internacional Tancredo Neves - SBCF. Pagina 14 de 86

NAO PODE SER COPIADO



~ Emiss3o Inicial 17/02/2021
PLANO DE EMERGENCIA

—_ —1 A PLN-PRE-001 AEROPORTUARIA DO SBCF - Revisdo 3
DI AINrport PLEM

Data Revisdo 25/07/2022

2.3 TELEFONES DOS ENVOLVIDOS NO ATENDIMENTO AS EMERGENCIAS DO PLEM

A relacdo com os telefones das organizacdes envolvidas, direta ou indiretamente, no atendimento as
emergéncias aeroportudrias tratadas neste plano estdo no anexo FOR-PRE-067.

Esta relagdo é gerida dentro do Sistema de Gerenciamento de Emergéncias (SGE), que permite constante
atualizacdo das informacdes e registra a data da ultima atualizacdo realizada. O SGE possui campo de busca
para que o agente responsdvel pelas comunicacées na gestdo de uma emergéncia tenha agilidade para
encontrar o telefone.

2.4 ATRIBUICOES DOS ENVOLVIDOS NA RESPOSTA AS EMERGENCIAS

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL (ANAC): 6rgdo central do Sistema Contra incéndio da Aviac3o Civil
e responsavel pela andlise e avaliagdo da eficacia do PLEM, elaborado pela Operador Aeroportuario.

ANVISA: Responsavel por coordenar acGes relacionadas a emergéncias com caracteristicas de interesse de
Saude Publica.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA QUIMICA (ABIQUIM): Nos casos de acidentes e/ou incidentes
envolvendo produtos quimicos, em seu contato de emergéncia para prestar suporte no atendimento.

AVIFAUNA: Equipe contratada pela BH Airport, responsavel pela prevencao e tratativas em situagdes de risco
envolvendo animais no aerédromo, realizando captura e controle deles.

BATALHAO DE OPERAGOES AEREAS (BOA): Batalhdo Aéreo do Corpo de Bombeiros Militares qualificados
para atuar em Resgate e Salvamento, em locais de dificil acesso, prestacdo de assisténcia sempre que houver
perigo a vida humana e auxiliar no combate a incéndio de vegeta¢ao, em locais de dificil acesso.

BH-AIRPORT: A BH Airport, no desempenho das atribui¢des previstas neste Plano, atua como elo dos
seguintes drgdos:

e Centro de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronauticos (CENIPA), érgao central do Sistema
de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aerondauticos (SIPAER);

e Agéncia Nacional da Aviagdo Civil (ANAC), 6rgdo central do Sistema Contra Incéndio, através da
Geréncia Técnica de Resposta a Emergéncias - GTRE.

e Compete a Geréncia de Segurancga e Processos Integrados da BH Airport a coordenag¢do normativa e
a fiscalizagdo das atividades referentes a este assunto.

CENTRO DE OPERAGOES AEROPORTUARIAS (APOC): Responsavel por coordenar as atividades operacionais
do aerédromo, bem como determinar a alocagao dos recursos operacionais serem utilizadas em todas as
ocorréncias e, quando necessario, ativar o plano de contingéncia operacional.

CENTRO DE INVESTIGAGCAO E PREVENGCAO DE ACIDENTES AERONAUTICOS (CENIPA): 6rgio central do
Sistema de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronduticos (SIPAER). Cabe avaliar, sempre que julgue
conveniente, a eficacia do PEAA, neste caso, o Plano de Emergéncia em Aeroportos (PLEM), propondo as
correcOes necessarias autoridades responsaveis pela administracdo.

CENTRO DE OPERACOES DE EMERGENCIA (COE): Dependéncia pertencente a estrutura do Aeroporto
montada com equipamentos de comunicagGes, mapas, plantas, esquemas e outros meios pertinentes, de
onde sdo dirigidas, pelo Coordenador Prevencdo e Emergéncia, todas as a¢Ges previstas no PLEM.

Instalado no 22 piso nas dependéncias da Administracdo da BH Airport. Dispéem de mobilidrio completo,
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sistemas de radio digital, telefonia e monitoramento interno de televisdo, abrangendo as areas internas e
externas do aeroporto. E composto por efetivo de plantdo 24h.

COMANDO DE AVIACAO DO ESTADO (COMAVE): Orgdo do Estado, administrado pela Policia Militar,
responsdvel pela gestdo centralizada das aeronaves das secretarias e dos érgdaos autbnomos do Poder
Executivo de Minas Gerais, e ainda qualificados para atuar em Resgate e Salvamento, em locais de dificil
acesso e auxiliar no combate a incéndio florestal, em locais de dificil acesso.

COMISSAO NACIONAL DE ENERGIA NUCLEAR (CNEN): E acionada pelo COE do Aeroporto em casos de
procedimentos para Emergéncia por materiais perigosos, como os radioativos.

COMUNIDADE AEROPORTUARIA (POPULAGAO FIXA DO AEROPORTO): E responsabilidade de todos os
integrantes da comunidade aeroportudria comunicar ao COE qualquer informagdo sobre emergéncia no
aeroporto ou em seu entorno que possa trazer agravante para sua operacionalidade. O acionamento se da
preferencialmente pelo radio e na impossibilidade, pelos telefones 3689-2300/2301. Tais orientagdes sdo
destacadas nos cursos de conscientizacdo e treinamentos operacionais da BH Airport.

COORDENADORIA ESTADUAL DE DEFESA CIVIL (CEDEC): Orgdo responsavel pela articulagdo e coordenagdo
de instituicdes em caso de situagdo critica, visando o pronto restabelecimento da normalidade nas
localidades atingidas. Atua mais especificamente na prevencdo de desastres, ficando os escalGes
operacionais do CEDEC responsaveis pela resposta a eles e sdo esses escaldes que detém a posse de material
e equipamento de socorro.

COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA CIVIL (COMPDEC): é responsavel por coordenar as acGes de
prevencao, mitigacdo, preparacao, resposta e recuperacao das comunidades e areas atingidas por desastres,
no ambito dos territérios do municipio.

CORPO DE BOMBEIROS MILITAR (CBM): Corporagdo militar responsdvel pelo combate a incéndio e
salvamento nas areas urbanas e industriais. E integrante do PLEM para atuar em apoio aos Bombeiros Civil
de Aerédromo do Aeroporto Internacional Tancredo Neves nos eventos de emergéncia aeroportuaria e
ainda, é responsavel juntamente com a Defesa Civil pela coordenagdo das agfes de salvamento e combate
a incéndio no caso de acidentes aeronduticos ocorridos fora da drea de abrangéncia da SESCINC — a uma
distancia superior ao raio de 8 km a partir do centro geométrico do aerédromo.

CORPO DE VOLUNTARIOS DE EMERGENCIA (CVE): Grupo de pessoas pertencentes a comunidade
Aeroportuaria, treinados pela BH Airport para atividade voluntdria de prestacdo de primeiros socorros e
assisténcia humanitaria, em caso de acidente aeroportuarios.

DIRETORIA DE PREVENCAO E EMERGENCIA AMBIENTAL (DEAMB): Tem como finalidade planejar e atuar, de
forma integrada e articulada com as demais instituicdes intervenientes no assunto, na prevencao e resposta
aos acidentes e emergéncias ambientais que coloquem em risco os bens vulneradveis, o meio ambiente e a
saude publica.

POLICIA FEDERAL (PF): Organizacdo responsavel por:

e Atuar, em coordenagdo com outros drgaos, visando a busca e a neutralizagao de artefatos
explosivos e artefatos QBRN;

e Participar da execugdo dos planos de contingéncia dos aeroportos em ocorréncias relacionadas a
atos de interferéncia ilicita contra a aviagao civil;

e E outras relacionadas a atribuicdo da Policia Federal, conforme Programa Nacional de Seguranca da
Aviacdo Civil (PNAVSEC).
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DEPARTAMENTO DE EDIFICACOES E ESTRADAS DE RODAGEM (DEER): Org3o do estado responsavel por
assegurar solugdes adequadas de transporte rodoviario de pessoas e bens, no ambito do Estado.

SEGURANCA OPERACIONAL (SGSO): Responsavel pela Acdo Inicial na Investigacdo de acidentes e incidentes
aeronauticos e assessorar o comando investigador em todas as atividades previstas em normas SIPAER;

e Apoiar a Coordenacdo de Prevencdo e Emergéncia Aeroportuaria em assuntos relacionados ao
atendimento da emergéncia e seguranga operacional;

e Assessorar o Gestor do Aerédromo nas decisdes voltadas a operacionalizar o aeroporto durante e
apds uma emergéncia nao colocando em risco a seguranca Operacional.

GESTOR DE SEGURANCA E PROCESSOS INTEGRADOS: Autoridade Aeroportuaria, pertencente a estrutura da
BH-AIRPORT, que além de outras atribuicdes, controla as acées decorrentes do acionamento do Planode
Emergéncia (PLEM), a constituicdo da Comissdo de Emergéncia Aeroportudria (CEA/CNF), aprovacdo,
efetivacdo do Estatuto, atribuidas a CEA/CNF, constituida através do Ato de aprovacgéo.

LIDER DE SEGURANCA: Atividade integrante da estrutura organizacional da BH-AIRPORT, que independente
de outras atribuicGes, desencadeia as a¢Oes estabelecidas neste Plano de Emergéncia, ativando o Posto de
Comando Mével (PCM) e assumindo a fun¢do de coordenador do setor operacional, que sera ampliada com
a chegada dos demais responsaveis de cada drea (Bombeiro Estado, Policias, Defesa Civil e outras instituicdes
necessdrias)

OPERADOR AEREO: Designacio genérica, utilizada para se referir no PLEM, ao representante da OPERADOR
AEREO que tenha aeronave envolvida em emergéncia. E responsavel pelo atendimento aos passageiros, pela
remocao da aeronave acidentada e pelo atendimento aos familiares das vitimas, além de prestas informacGes
sobre os passageiros, informacGes da Aeronave, disponibilizar apoio de solo (ESATA) quando necessario.

PARQUE DE MATERIAL AERONAUTICO (PAMA): Integra o PLEM mantendo a guarda da Aeronave acidentada,
até que seja liberada pela autoridade do SIPAER. Além disso, é responsdvel pela protecao dos bens de
responsabilidade do Comando da Aerondutica, incluindo o TPS, durante paralisagdao ou outros eventos de
natureza grave, conforme estabelecido em instrugdes do préprio Ministério da Defesa e do Comando da
Aeronautica da respectiva Organizagao.

POLICIA CIVIL (PC): Organizagdo pertencente ao Governo Estadual. Integra o PLEM para exercer atividades
em assuntos de sua competéncia, como os de natureza pericial em ocorréncias de acidente e outros previstos
em lei, inclusive os de medicina legal.

POLICIA MILITAR (PM): Corporagdo Militar pertencente ao Governo do Estado, responsavel pela Seguranca
das Areas Publicas do Aeroporto. Integrante do PLEM para auxiliar na protegdo do local de emergéncia, além
de outras agGes previstas em instrucdes especificas da Corporacao.

PORTA-VOZ: Comunica¢do da BH-AIRPORT é responsdvel por definir o Porta Voz da BH Airport para atender as
demandas da Imprensa. O porta Voz ird fornecer informagdes sobre as condigdes do Aeroporto.

DIRETORIA DE PREVENGCAO E COMBATE A INCENDIOS FLORESTAIS (PREVINCENDIO): Diretoria do Estado
ligada ao Instituto Estadual de Florestas (IEF), responsavel pelas agcdes de prevencdo, controle e combate aos
incéndios florestais.

RECEITA FEDERAL: Orgdo do Ministério da Fazenda, responsavel, nos Aeroportos Internacionais ou
Domeésticos de Carga Internacional, pela fiscalizacdo da entrada e saida de bens do Pais.

REDE MEDICO-HOSPITALAR: Hospitais publicos ou rede privada que integram o PLEM através de suas
equipes no atendimento, em suas instalac¢des, as vitimas de acidente, quando acionadas pelo COE, podendo
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este acionar seu plano de catdstrofe de acordo com o cenario do evento.

SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (SEMAD): Orgdo do estado
responsdvel por formular e coordenar a politica estadual de protecdo e conservacao do meio ambiente e
de gerenciamento dos recursos hidricos e articular as politicas de gestdao dos recursos ambientais.

SERVICO DE SALVAMENTO E COMBATE A INCENDIOS (SESCINC): Bombeiros Civis de Aerdédromo,
especialistas em evento com Aeronaves, integrante do Sistema de Resposta a Emergéncia do Aeroporto
Internacional Tancredo Neves, a quem compete através do Chefe da SESCINC, coordenar as acdes de resgate,
salvamento e combate a incéndios.

CENTRAL DE BMS (BUILDING MANAGER SYSTEMS): Responsavel pela supervisdo do sistema de detecgdo e
alarmes de incéndio, bem como de outros equipamentos que compde o sistema aeroportuario.

TORRE DE CONTROLE (TWR): Orgdo que tem por atribuicdo orientar o trafego das aeronaves na area do
Aerdédromo e, durante uma Emergéncia Aerondutica, serve de intermedidrio entre a Aeronave, o SESCINC e

o COE.
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3 RELAGAO DE INSTALACOES DO AERODROMO E SEUS PRINCIPAIS

RISCOS

APOC/COE/CMES

Incéndio em instalagGes, superaquecimentos.

Administracao da BH Airport
/ Prédio da Manuteng¢do

Incéndio em instalag¢des, superaquecimentos.

Cabine de Medicdo (Subestagdo
Elétrica)

Centrais Elétricas

Central de Maquinas (Subsolo)

Curtos circuitos, superaquecimentos.

Guaritas e Reservatorio de
Agua

Incéndio em instalagdes

Hangar Manutengao GOL

Incéndio em aeronaves, explosodes,
superaquecimentos e instalagdes

TPS 1, TPS Il e EDA

Incéndio em instalag¢des, superaquecimentos.

PATIOS I, I e lll

Incéndio em aeronaves, explosdes, incéndios em
reservatorios de combustiveis dos veiculos
abastecedores

Posto de Abastecimento de
Aeronaves - PAA

ExplosGes de forte intensidade, incéndios em
reservatorios de combustiveis.

Reservatorio

Explosdes de forte intensidade, incéndios em

Combustivel/BH Airport

Reservatorio de combustivel.

Sec¢do Contra Incéndio

Incéndio em instalag¢des, superaquecimentos.

Terminal de Carga Aérea (TECA) eTECA
Materiais Perigosos

Incéndio em instalagdes, Incéndio em diversos tipos
de cargas perigosas e superaguecimentos.

Aeroporto Industrial

Incéndio em instala¢des, Incéndio em diversos tiposde
cargas perigosas e superaguecimentos.
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4 SERVICOS A DISPOSICAO DO PLEM

4.1 DEPREVENGAO, SALVAMENTO E COMBATE A INCENDIO

e Secdo Contra Incéndio - SCI

Localizada a 02 Km da cabeceira 16 (dezesseis) e 1.6 Km da cabeceira 34 (trinta e quatro).

O aeroporto mantém categoria contra incéndio CAT 7, nos termos da RBAC 153 da Agéncia Nacional
de Aviacdo Civil. Entretanto, existe no aeroporto recursos disponiveis para CAT 9, que é ativada
conforme demanda. A CAT é informada, via NOTAM, ao sistema da aviagao civil.

e 3°Batalhdo de Bombeiros Militar

Avenida Antonio Carlos, 4013 S3do Francisco, CEP 31270-010, Belo Horizonte — MG, distante 33,4 km, a 34
minutos do aeroporto.

e 29 Pelotdo BM - Vespasiano (22 CIA, 32BBM)

Rua José Cota da Fonseca, 486 — Caieiras — Vespasiano, distante 11,9 km, a 11 minutos do
aeroporto.

e Posto avanc¢ado do Corpo de Bombeiro Militar em Lagoa Santa — PABM

R. Teresa Ascendina Gongalves, 340 - Vila Pinto Coelho, Lagoa Santa — MG, distante 15,9 km, a 23
minutos do aeroporto.

4.2 SERVICO MEDICO DE EMERGENCIA E REMOGAO DE VITIMAS — SME

Operando 24 horas por dia, situado na ala doméstica, nivel térreo. DispGe de equipe médica, instalacoes,
aparelhos, instrumental, medicamentos e ambulancias equipadas para o atendimento de emergéncias
médicas a passageiros, tripulantes e usuarios.

Todo atendimento no Servico Médico de Emergéncia é precedido de TRIAGEM, que é a classificagdo de
risco realizadas exclusivamente pelo profissional enfermeiro, no momento que a pessoa comparecer no
posto médico ou que ela for abordada durante o acionamento da equipe médica. Na realizagdo da triagem

serd utilizado o método Manchester, como segue:
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Necessitam de atendimento imediato

CASOS DE EMERGENCIA Emergéncia:

(Risco de perder a vida)

sofrimento intenso ou risco.

Urgéncia:

necessita de assisténcia médica imediata.

Encaminhar para outra
unidade de satde

CASOS POUCO URGENTES Consideram-se casos clinicos, de nao urgéncia

(Baixo risco de agravo a salde)

e emergéncia.

Encaminhar a outra unidade Estes casos nao sao atendidos aqui, o paciente

de saGde

CASOS NAO URGENTES deve procurar outra unidade de saude.

Condicées de agravo a satde que impliquem

Ocorréncia imprevista de agravo de saide com
ou sem risco potencial a vida, cujo portador

Os pacientes nas condi¢des VERDE e AZUL podem ser orientados a procurar assisténcia médica em qualquer
unidade de pronto atendimento ambulatorial ou hospitalar. Estes casos somente serdo atendidos se nao

comprometerem objetivo final do SME do Aeroporto, que sdo as emergéncias e urgéncias.

NOTA 1 - Caso o passageiro embarque no Aeroporto de origem, ja na condicdo de paciente, cabe ao operador
aéreo envolvido transportar e conceder as facilidades de locomogdo nas areas do aeroporto e realizar as

comunicag0es que se fizerem necessarias.

NOTA 2 - O SME nado realiza consulta médica ambulatorial, ndo atesta aptiddo do passageiro para embarque

ou ndo em aeronaves e ndo emite atestado médico.

4.3 SERVICOS HOSPITALARES

e Hospital Belo Horizonte, av. Pres. Antonio Carlos, 1694 - Cachoeirinha, Belo Horizonte - MG, 31130-

122. Distante 36,9 km, a 38 minutos do aeroporto.

e Hospital e Maternidade de Pedro Leopoldo, rua Dr. Cristiano Otoni, 233 - Centro, Pedro Leopoldo -

MG, 33600-000. Distante 14,8 km, a 15 minutos do aeroporto.

e Hospital Jodo XXIlI, Santa Efigénia, Belo Horizonte - MG, 30130-140. Distante 41,2 km, a 44 minutos

do aeroporto.

e Hospital MaterDei, rua Gongalves Dias, 2700 - Barro Preto, Belo Horizonte - MG, 30140-093.

Distante 41,3 km, a 47 minutos do aeroporto.

e Hospital Municipal Odilon Behrens, rua Formiga, 50 - Sdo Cristévdo, Belo Horizonte - MG, 31110-

430. Distante 37,1 km, a 38 minutos do aeroporto.

e Hospital Pronto Socorro Risoleta Neves, rua das Gabirobas, 1 - Vila Cloris, Belo Horizonte - MG,

31744-012. Distante 26,3 km, a 21 minutos do aeroporto.

e Hospital Unimed, av. do Contorno, 3097 - Santa Efigénia, Belo Horizonte - MG, 30110-017. Distante

41,7 km, a 46 minutos do aeroporto.
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e Hospital Lindouro Avelar - Santa Casa de Lagoa Santa, rua Caigara, 500 - Vila Pinto Coelho, Lagoa
Santa - MG, 33400-000. Distante 15,5 km, a 20 minutos do aeroporto.

e UPA Prefeito Luiz Issa — Vespasiano, rua Tiradentes, s/n - Parque Jardim Itad, Vespasiano - MG,
33200-000. Distante 12 km, a 11 minutos do aeroporto.

e Policlinica Mae Quita, rua Gustavo Rodrigues, 329, Confins - MG, 33500-000. Distante 8,3 km, a 10
minutos do aeroporto.

4.4 SERVICOS DE ATENDIMENTO AS AERONAVES

e Combustivel:
Pool PETROBRAS com capacidade de armazenamento de 1.680.00 (3 X 560.000) litros de QAV.
e Energia em 400 Hz para Aeronaves:

O aeroporto dispée de energia em 400 Hz para aeronaves, inclusive com tomadas 63 A para
aeronaves ATR, as posicOes de patio que possuem estas facilitacdes estdo informadas no ITO-MOA-
061 — “Operacdes dos Equipamentos de GPU”.

4.5 SERVICO DE ABASTECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA

A operacionalidade dos sistemas elétricos do Aeroporto Internacional Tancredo Neves em caso de falta de
energia das linhas comerciais é mantida da seguinte forma:

e A Cemig disponibiliza para o AITN trés linhas de transmissdo de 13,8 kV, de fontes distintas, sendo
gue duas alimentam as instalacbes e uma é de contingéncia (reserva). Os dois alimentadores em
operac¢ao sao redundantes, ou seja, um assume todas as cargas em caso de falta do outro, conforme
atuagdo do automatismo da Subestagdo 01.

e ASubestacdo 01 (principal) possui automatismo com 6 (seis) Modos de Operacdo, sendo 3 (trés) com
as duas linhas comerciais em operac¢do e 3 (trés) com os dois grupos geradores, com manobras
executadas com tempo de 0,5 segundo.

Os sistemas elétricos do AITN possuem geradores diesel de emergéncia distribuidos da seguinte forma:

e Subestacdo Principal com dois geradores diesel de 906 kVA, com capacidade de alimentar todos os
equipamentos considerados criticos do Terminal 1 (33% da instalagdo), incluindo todos os
equipamentos de Auxilios Visuais que tem alimentagdo por esta Subestacdo (Balizamentos das Pistas
de Pouso e Taxi e Balizamento de Cabeceiras), o que mantem o Terminal 1 e as Pistas operacionais.
Os tanques de 6leo diesel tém capacidade de 2.500 litros o que garante 5 horas de operacdo, além
de serem interligados ao tanque principal de 6leo diesel com capacidade de 20.000 litros. Pela ANAC,
o tempo maximo permitido para que os geradores assumam as cargas é de 15 segundos. Os nossos
geradores assumem as cargas com tempo de 10 a 12 segundos, comprovados em testes periddicos.

e O DTCEA/Torre de Controle possui dois geradores de 635 kVA com capacidade de alimentar toda
instalacdo, incluindo os equipamentos de Auxilios Visuais que tem alimentacdo pela sua Subestacdo
04 (Papi Cabeceiras 16 e 34, Sistema ALS com Flash, Biruta e Subestacdes Remotas — equipamentos
de auxilio a navegacdo aérea).
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e 0O Parque de Combustiveis possui um gerador diesel, com capacidade de alimentar e garantir a
operacao de abastecimento de aeronaves.

e O Terminal de Passageiros n? 3 possui um gerador diesel de 360 kVA, com capacidade de alimentar
a instalacdo e garantir a operacionalidade.

Além disso, todos os equipamentos considerados imprescindiveis, em todas as areas do AITN, sdo
alimentados por UPS, nobreaks de grande porte que garantem energia ininterrupta por no minimo 15
minutos. Estas UPS sdo alimentadas pelos geradores em caso de falta de energia.

Portanto, ndo tivemos até a presente data, algum evento que justificasse a disponibilizacdo de qualquer outro
equipamento ou procedimento de emergéncia. Todas as operacgdes e procedimentos constam dos Planos de
Manutengao das respectivas areas.

Todos os nossos sistemas elétricos, além de operacdao automatica é totalmente supervisionado via BMS e
temos equipe completa com técnicos 24h atendendo a todas as situacdes que se apresentarem. O BMS
atende pelo ramal 2425 ou grupo “OS MANUTENCAO” do radio com o cédigo D4.

No hordrio administrativo, temos ainda o setor de Engenharia que atende pelo ramal 2374 ou pelo cédigo
D5, onde sdo centralizados todos os chamados para solicitar servicos a Manutencao.

A relagdo com os telefones das organizacbes envolvidas, direta ou indiretamente, no atendimento as
emergéncias aeroportuarias tratadas neste plano esta anexa no FOR-PRE-067.

4.6 SERVICOS DO SISTEMA DE DEFESA CIVIL

O Sistema Estadual de Defesa Civil (SEDC) constitui a estrutura governamental de planejamento e execugao
de medidas de defesa civil, objetivando coordenar esforcos de todos os 6rgaos estaduais, com os demais
drgaos publicos e privados, e com a comunidade em geral. Tem como objetivo prevenir consequéncias
nocivas dos eventos desastrosos e socorrer as populagdes atingidas por esses mesmos eventos com emprego
racional de recursos e adequado controle da emergéncia.

Neste sentido, o Aeroporto Internacional de Belo Horizonte busca conectar-se ao Sistema Estadual de Defesa
Civil e as Coordenadorias Municipais de Defesa Civil, como relacionados abaixo:

e Defesa Civil MG - CEDEC

e Defesa Civil Municipal de Confins

e Defesa Civil Municipal de Lagoa Santa

e Defesa Civil Municipal de Matozinhos

e Defesa Civil Municipal de Pedro Leopoldo
e Defesa Civil Municipal de S3o José da Lapa
e Defesa Civil Municipal de Vespasiano
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5 REGISTROS E COMUNICAGOES RELACIONADAS AO PLEM

5.1 REGISTROS

Os registros das operagoes deste plano serdo feitos pelos agentes do COE, por meio dos sistemas Kaero e
do aplicativo SGE — Sistema de Gerenciamento de Emergéncias. No Kaero serdo assentados os registros
conclusivos das ocorréncias. O SGE permite o registro e sequenciamento das atividades, conforme os fluxos
das a¢Oes definidos neste plano.

5.2 COMUNICACOES

As comunicagdes realizadas em virtude das ocorréncias poderao ser via radio, telefone fixo, telefonecelular,
mensagens de texto via SMS, WhatsApp ou Teams.

As comunicacdes para empenho imediato nas acdes de contingéncia ocorrerao preferencialmente por meio
de radio. Caso o radio esteja inoperante ou o remetente nao possua radio, devera ocorrer por telefone.

No ambito de uma visdo sistémica, promovendo a celeridade, por meio de nivelamento interno de
conhecimento das ocorréncias aeroportudrias, a BH Airport possui o procedimento “Alerta de Seguranca”
que dissemina, via Microsoft Teams, informacdes de seguranca a profissionais de varios niveis hierarquicos,
conforme Matriz de Informacgdes e Alertas de Seguranca do Sistema de Gerenciamento de Emergéncias (FOR-
PRE-066). Trata se de um sistema de informes e alertas, ndo devendo ser respondido na prépria ferramenta.
Caso um profissional julgue necessario mais informacGes devera recorrer a sua equipe imediata. Portanto, o
cascateamento de informacgdes sera entre sua equipe imediata.

O Sistema de Gerenciamento de Emergéncias — SGE do COE é configurado para disparar as Informacdes e
Alertas de Seguranca via Microsoft Teams, conforme fluxo abaixo:

@ E e -

As InformagGes de Seguranga, circulam entre Seguranca e Operagdes, trazendo informagdes sobre eventos
rotineiros de seguranca que podem desencadear a¢des iminentes de outros setores, permitindo que eles se
antecipem na preparacdo de suas agGes, um nivelamento de informagdes entre seguranga e operagées.

Os Alertas de Seguranca apresentardo informagdes mais criticas de seguranga, que devem alertar seus
receptores para a criticidade da ocorréncia e possibilidade de acdo iminente na tratativa da ocorréncia ou de
seus desdobramentos. Os alertas sao:
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e Alerta Amarelo — alcanca todos que recebem as Informacgdes de Seguranca e o Diretor de Operacdes
da BH Airport.

e Alerta Vermelho — alcanga todos que recebem o Alerta Amarelo e coordenadores, gestores e
diretores da BH airport envolvidos nas emergéncias.

e Alerta Roxo — este alerta é disparado quando os envolvidos no Nucleo de Gerenciamento de Crises
devem se dirigir prontamente ao aeroporto para o gerenciamento de uma crise, em decorréncia de
um evento de emergéncia.

5.3 COMUNICACAO NAS EMERGENCIAS

As comunicacles realizadas pelas equipes operacionais nos atendimentos as emergéncias se dardo,
preferencialmente, através de radio pelos grupos COE e TWR, entretanto, poderdo ser migradas para o grupo
EMERGENCIA, conforme procedimento descrito no tépico 6 DAS EMERGENCIAS AEROPORTUARIAS deste documento.

Y

Em caso de indisponibilidade de comunicacdo via radio devido a localizacdo geografica, area de sombra, o operador
deverd seguir com a viatura para um local onde ha sinal de frequéncia no radio, estacionar a viatura e seguir o seguinte
procedimento:

e No radio fixo da VIATURA

1) Selecionar o grupo em que serad realizada a comunicagao

2) Selecionar Opgoes

THO Options
~\ Folder
TG by Folder
T6 by abc
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4) Apods o carregamento aparecera as opgdes DMO1 e DMO02. O operador devera selecionar uma das opg¢des para
repetir a frequéncia nos radios méveis.

Apbs realizado o procedimento de Gateway mode no rddio fixo da viatura o sinal de frequéncia serd ampliado e
repetido para o grupo selecionado, devendo o operador seguir os procedimentos abaixo.

e No radio movel (Portatil)

1) Selecionar o mesmo grupo que foi pré-definido no radio da
viatura, pois serdao as comunica¢des deste grupo que serao
retransmitidas na area de sombra.

2) Selecionar Opgdes
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4) Selecionar a mesma frequéncia que foi definida no raddio da
viatura (DMO01 ou DMO02).

@ mororoLa

@ mororora

ApOds realizado o procedimento de Modo Directo no radio portdtil, o operador devera solicitar o check radio,
confirmando o sucesso da operacao, o operador deverd comunicar e solicitar a mesma mudanca a todos os envolvidos
no atendimento a emergéncia que estdo na drea de sombra.

6 SAUDE E SEGURANGCA DO TRABALHO

Em todas as ocorréncias de emergéncia as equipes envolvidas deverdo avaliar o cendrio antes de sua atuagao,
considerando os aspectos de seguranga, como:

e Estou em condigdes fisicas e emocionais para esta ocorréncia;

e A cinematica da cena foi avaliada;

e Adrea estdisolada corretamente;

e Estou usando o EPlI recomendado; e

e Tenho os recursos necessarios.

Durante o atendimento a uma ocorréncia, caso ocorra algum incidente que impossibilite a atuacdo o profissional
devera sinalizar imediatamente para a equipe.
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7 DAS EMERGENCIAS AEROPORTUARIAS

Este documento, instituido pela BH Airport, foi elaborado pela Coordenacdo de Prevencao e Emergéncia,
de acordo com as legislagdes e normas em vigor e tem por finalidade definir a participacdo da comunidade
aeroportudria e das organizagGes, internas e externas, bem como estabelecer os procedimentos basicos
necessarios para a execugao das acGes a serem desenvolvidas, por parte dos integrantes do PLEM, no caso
de serem acionados, para o atendimento as seguintes modalidades de ocorréncia:

Emergéncias Aeronauticas;

Interdi¢do de pista de pouso e decolagem;
Emergéncia Médica e Casos de Saude Publica;
Emergéncia por Incéndio em Instalagdes;
Emergéncia por Materiais Perigosos;
Emergéncia por Incéndio em Vegetacao;
Emergéncia por Desastres Naturais;
Queda de energia e falhas de iluminacao;
Atos de Interferéncia llicita;

Controle de Multidoes;

Acidente Automobilistico;

Emergéncia por acidente ou incidente de trabalho.

Nos cendrios envolvendo quaisquer das emergéncias acima citadas ou outras situagdes que se enquadrem
como emergéncia, o COE devera ser acionado preferencialmente pelo rddio e na impossibilidade, pelos
telefones 3689-2300/2301.

EM CASO DE EMERGENCIAS CONTATE O COE RAPIDAMENTE PELO RADIO OU

TELEFONE 3689-2300

7.1 EMERGENCIAS AERONAUTICAS

A emergéncia aerondutica é caracterizada por uma situacdo de perigo em que uma aeronave e/ou seus
tripulantes ou passageiros se encontrem, na eventualidade de que se envolvam em uma das seguintes
ocorréncias:

Defeito técnico ou deficiéncia operacional;
Acidente ou incidente aeronautico;
Apoderamento ilicito;

Suspeita de sabotagem a bordo;

Ameaca de bomba a bordo.
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NOTA 1 - A aeronave sob apoderamento ilicito, com suspeita de sabotagem ou ameaca de bomba, é atendida
apods o seu pouso, pelos procedimentos previstos no Programa de Seguranca Aeroportudria - PSA

NOTA 2 - Os procedimentos referidos nesta parte do PLEM correspondem, para todos os fins, aos
preconizados para o Plano de Emergéncia em Aerddromo, na RBAC 153 da ANAC, para aeronaves em
perigo ou decorréncia de anormalidade técnica — operacional. Para fins de avaliagdo e mobilizagcdo dos meios
de salvamento e combate a incéndio, para atendimento de uma aeronave e seus ocupantes em uma
emergéncia Aeronautica, sdo adotadas os seguintes procedimentos:

e Posicionamento para Intervengao.
e Intervengdo Imediata.

e Acidente Aerondutico provavel: a anormalidade reportada pelo Comandante da Aeronave a TWR,
indicando a existéncia de problemas de ordem técnica ou operacional, torna inevitavel o acidente
aeronautico, requerendo a mobilizacdo de todos os integrantes do Servico de Salvamento.

Exemplo: o Comandante da aeronave comunica a TWR que ndo consegue baixar e travar o trem de
pouso e que fara o procedimento de pouso nessas condigdes.

e Acidente Aerondutico Consumado: nesta situacdo os integrantes dos Servicos de Salvamento
entram em acdo imediatamente.

e Procedimento para atendimento a Emergéncias Aeronauticas fora do sitio Aeroportuario: dentro
do raio de 08 km, a partir do Ponto de referéncia do Aerédromo — ARP, os recursos disponiveis serdao
deslocados até o local do sinistro, de acordo com o descritivo no item 3.1.2 deste plano, sendo o
nivel de prote¢ao contra incéndio disponivel, informado ao COE, TWR e APOC.

7.1.1 EMERGENCIAS NO AERODROMO

Em caso de emergéncias aeronduticas, as comunica¢des via radio comunicador, referentes ao atendimento da
emergéncia, devem ocorrer no Grupo EMERGENCIA, apds a declaracdo de emergéncia por parte do piloto e/ou
determinacao do COE.

O COE ficara responsdvel por determinar a mudanca das equipes atuantes na ocorréncia para o Grupo EMERGENCIA
do radio comunicador, devendo se balizar pela declaracdo de emergéncia por parte do piloto e/ou pelo inicio do evento
adverso.

As equipes do COE e SCI deverdo acompanhar as comunicagdes via radio nos Grupos TORRE e EMERGENCIA.

7.1.1.1 CONDICAO DE URGENCIA — PAN PAN

Trata-se da condigao que envolve a seguranca da aeronave ou de alguma pessoa a bordo, mas que nao requer
assisténcia imediata. As acGes para o atendimento a esta emergéncia sdo do:

e ORGAO ATC

v" Ao receber a informac3o de que a aeronave estd em condi¢do urgéncia, deverd acionar o
SESCINC, por meio de alarme.

OBS": O acionamento do SESCINC devera ser o alarme correspondente a URGENCIA;
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OBS?: Em caso de impossibilidade de acionamento via alarme, o SESCINC devera ser acionado
via radio e/ou telefone direto (HOT LINE).

INFORMAC(")ES IMEDIATAS QUE DEVEM SER REPASSADAS AO SESCINC PELA TWR:
o Tipo da emergéncia: URGENCIA;

o Tipo da aeronave;

o Tipo da pane;

o POB (numero de pessoas a bordo);

o Combustivel remanescente (Autonomia de voo);

o Tipo de carga perigosa, dando énfase a carga perigosa (em se tratando de aeronave
militar, se esta municiada);

INFORMAGOES QUE PODEM SER SOLICITADAS A TWR PELO SESCINC, CASO NECESSARIO:
o lIdentificar a cabeceira em uso;
o Hora estimada para pouso;
o Demais dados relacionados com o evento e

o Adotar as demais providéncias em suas normas operacionais para a eventualidade.

e SESCINC

v' Apds acionamento, o SESCINC deverda realizar todos os procedimentos descritos no PCINC,
conforme normas do Comando da Aeronautica e da BH AIRPORT para a situa¢do considerada.

v' OBS: Apds o pouso da aeronave, o seu acompanhamento podera ser dispensado, mediante
manifestacdo do comandante através do ATS.

v" Apds o encerramento das operacdes, preencher o relatério que posteriormente serd
encaminhado a ANAC.

e SERVICO MEDICO DE EMERGENCIA -SME

v" Embarcarem na ambuldncia e aguardarem acionamento do COE para seguirem para area do
evento.

v' Avaliar a situacdo, adotar as medidas previstas no procedimento operacional padrdo — POP,
gue prevé normas e rotinas para equipe enfermagem, no Protocolo Médico, além de atuarem
em conformidade com o PLEM.

v" Nos casos que extrapolam a capacidade local, adotar o método START.

v Solicitar ao Centro de Operac¢des de Emergéncia (COE) o apoio da Rede Médico-Hospitalar, se

necessario.
e COE

v" Copiar as informacdes via fonia, replicadas pela TWR ao SCI.

v" Centralizar a coordenac3o das acdes de emergéncias.

v Ativar o Posto de Coordenacdo Mdvel - PCM, no local do evento, se necessério;

v Solicitar a Central Faisca as informacdes detalhadas recebidas quando do acionamento pela
TWR e informacg0es repassadas durante o deslocamento dos CCl;
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v Realizar os acionamentos e repasse de informacdes conforme estabelecido do fluxograma FOR-
PRE-023;

v" Realizar o registro da ocorréncia nos sistemas informatizados;

v' Caso o evento evoluir para condi¢do de SOCORRO realizar os acionamentos conforme FOR-PRE-
022.

e CHARLIE1

v" Emergéncia envolvendo aeronave em voo, com suspeita de fogo/fumaca a bordo, bem como
possivel superaquecimento de freios durante o pouso, a aeronave devera ser direcionada para
uma posicao remota, de forma a garantir a seguranca dos passageiros, tripulantes, equipes de
solo, outras aeronaves e edificacdes. Preferencialmente patio 2, posi¢des: 229,230 e 231.

v" Acionar informando o CHARLIE 2 e o FISCAL DE PATIO e coordenando suas a¢des.

v"Informar ao Fiscal de patio quanto da condi¢do da aeronave, estando autorizado as atividades
de solo somente apds autoriza¢do do COE.

v' Em eventos com materiais perigosos e/ou salude publica, a alocacdo da aeronave serd
preferencialmente no patio 2, posi¢cdes: 229 e 230 e 231.

e CHARLIE 2
v" Coordenar as a¢des do Fiscal de Patio no atendimento da ocorréncia.
e FISCAL DE PATIO

v" Aguardar autorizacdo por parte do COE, para autorizar a aproximacdo das equipes de solo,
visando a realizacdo do atendimento da aeronave, considerando evolucdo do evento.

e PCM

v' Tomar posi¢do na viatura para intervencdo em caso de socorro.

7.1.1.2 CONDICAO DE SOCORRO - (MAY DAY)

Trata-se da condi¢gdo em que a aeronave se encontra ameagada por um grave ou iminente perigo e requer
assisténcia imediata. A condi¢do de socorro também se aplica a emergéncia em que o acidente aeronautico
é inevitavel ou ja estd consumado. As a¢Oes para o atendimento a esta emergéncia sdo:

e ORGAO ATC:

v" Ao receber a informac3o de que a aeronave esta em condi¢do socorro, deverd acionar oSESCINC,
por meio de alarme.

v" Ap0s solicitacdo do COE, a equipe ATC poderd acompanhar as comunicac¢des via radio nos Grupos
TORRE e EMERGENCIA.

OBS'": O acionamento do SESCINC devera ser o alarme correspondente a SOCORRO;

OBS2: Em caso de impossibilidade de acionamento via alarme, o SESCINC devera ser acionado via
radio e/ou telefone direto (HOT LINE).

OPERADOR DO AERODROMO — BH AIRPORT AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL - ANAC
DATA 25/07/2022 ‘ RUBRICA DATA RUBRICA
Documento controlado e distribuido pela Geréncia de Seguranga e Processos Integrados do Aeroporto Internacional Tancredo Neves - SBCF. Pagina 31 de 86

NAO PODE SER COPIADO



~ Emiss3o Inicial 17/02/2021
PLANO DE EMERGENCIA

PLN-PRE-001 AEROPORTUARIA DO SBCF - Revis3o 3
PLEM

Data Revisdo 25/07/2022

INFORMAGOES IMEDIATAS QUE DEVEM SER REPASSADAS AO SESCINC PELA TWR:
v" Acompanhar a movimentac3o na drea do sinistro e nos Centros de Atendimento.
v Realizar o registro da ocorréncia nos sistemas informatizados.
e POSTO DE COORDENAGCAO MOVEL - PCM

v' Ap0s solicitacdo do COE, o PCM deverd migrar as comunicac¢des via radio para o Grupo
EMERGENCIA.

v" Conduzir as atividades operacionais no nivel tatico, executando o plano de ac3o desenvolvido
pelo NGE.

v' Sob sua responsabilidade encontram-se os demais coordenadores dos setores operacionais,
que se fizerem necessarios;

v" Manter o COE/NGE informado ininterruptamente da situa¢do no local do evento;

v" Tomar as demais medidas necessarias a operacionalidade do aeroporto, previstas nas diretrizes
especificas para esse fim;

v" Tomar providéncias para iniciar a pré-investigacdo do acidente aerondautico: - isolamento da
area sinistrada;
e SERVICO MEDICO DE EMERGENCIA -SME

v" Embarcarem na ambulancia e aguardarem acionamento do COE para seguirem para area do
evento.

v Apés solicitagdo do COE, devera migrar as comunicacdes via radio para o Grupo EMERGENCIA.

v" Avaliar a situacdo, adotar as medidas previstas no procedimento operacional padrdo — POP, que
prevé normas e rotinas para equipe enfermagem, no Protocolo Médico, além de atuarem em
conformidade com o PLEM.

v" Nos casos que extrapolam a capacidade local, adotar o método START.

v Solicitar ao Centro de Opera¢des de Emergéncia (COE) o apoio da Rede Médico-Hospitalar, se
necessario.

e CHARLIE1

v' Apébs declaracdo de emergéncia e/ou determinacdo do COE, deverd acompanhar as
comunicagdes via radio nos Grupos TORRE e EMERGENCIA;

v" Acionar informando e coordenando as a¢Bes da equipe de Operacdes Integradas (CHARLIE 2,
FISCAL DE PATIO, FISCAL DE PATIO Il e FOX 3), conforme orientac&es abaixo;

v Inserir informativo no sistema FIDS referente ao voo envolvido (AOS INTERESSADOS NO VOO
‘xxx’, DIRIJAM-SE ‘ao ponto de encontro’);

v" Contatar o CGNA e informar a ocorréncia em SBCF;

v" Na auséncia de membros que compdem os grupos Nucleo de Gerenciamento de Crise (NGC) e
Equipe Tatica de Contingéncia (ETC), o Supervisor de Operacgdes Integradas assume o Nucleo de
Gerenciamento de Crise, até a chegada do primeiro representante destes grupos. Assim que
chegar o primeiro represente da drea de Operagdes Integradas no NGE, o CHARLIE 1 voltard ao
seu posto no APOC;
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v" Caso solicitado pelo COE, acionar o CVE — TRIAGEM através dos alertas padronizados, nosistema
de som: (ATENCAO SENHOR “CEVEANO DO AMARAL” FAVOR COMPARECER AO PONTO DE
ENCONTRO);

v" Providenciar mobilizac3o dos centros de atendimento aos passageiros ilesos e conciliacdo entre
passageiros e seus familiares e amigos;

v Acionar 6nibus para transporte do CVE;

v" Acionar viaturas para transporte dos ilesos para conciliagio com seus familiares, ao serem
demandados.

CHARLIE 2

v" Ap0s solicitacdo do COE ou do Charlie 1, deverd migrar as comunicagdes via radio para o Grupo
EMERGENCIA;

v" Assumir a coordenacio de Transito/Transporte, apoiando o PCM;

v" Providenciar comboio (follow me) para ambulancias e outros carros de emergéncia dos apoios
externos;

v" Orientar a equipe do CVE quanto ao direcionamento dos maqueiros para ao local de parada das
ambulancias;

v" Designar um membro da equipe do CVE para registrar o deslocamento das viaturas e vitimas.

FISCAL DE PATIO Il

v

v

v
v

Ap0s solicitagao do Charlie 1 ou Charlie 2, os fiscais envolvidos no atendimento a ocorréncia,
deverdo migrar as comunicagdes via radio para o Grupo EMERGENCIA;

Transportar o carro CVE para o local de atendimento da emergéncia, quando da ocorréncia de
acidente aerondutico e outros que requeiram atendimento coletivo;

Transportar passageiros ilesos para a Sala de llesos;

Prover o transporte do ileso entre a sala de ilesos e a sala de conciliagdo, conforme necessidade
ou impossibilidade da realizagao desse transporte pelo Operador Aéreo envolvido na ocorréncia.

FISCAL DE PATIO

v Apés solicitacdo do Charlie 1 ou Charlie 2, os fiscais envolvidos no atendimento a ocorréncia,
deverdo migrar as comunicagdes via radio para o Grupo EMERGENCIA;

v Redobrar a atencdo nos servicos de fiscalizacdo de pétio e drea operacional;

v Transportar os ilesos para o centro de recepcdo de ilesos.

FOX 3

v" Ap6s solicitacdo do Charlie 1 ou Charlie 2, os fiscais envolvidos no atendimento a ocorréncia,
deverdo migrar as comunicacdes via radio para o Grupo EMERGENCIA;

v Distribuir os materiais aos Ceveanos no acesso C.
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e VIGILANTE PATRIMONIAL

v Tripular as posi¢des nas portas do Centro de Atendimento llesos e do centro de Reconciliacdo e
do Centro de Atendimento Familiares;

v" Mobilizar demais vigilantes para os pontos sensiveis do TPS (Balc3o de informac3o e Check-in do
Operador Aéreo afetado).

e COMUNICAGCAO DA BH AIRPORT

v" Atuar em conformidade com os procedimentos especificos da Area de Comunicacio e dagestdo
de crises, a partir das informagdes do COE e/ou NGE.

e OPERADOR AEREO
v" Designar um representante para atuar junto ao NGE — Nucleo de Gerenciamento de Crise.

v" Informar a respeito dos passageiros manifestos, periculosidade de carga etc. o mais rapido
possivel para serem fornecidos ao Chefe de Equipe do Salvamento e Combate a Incéndio
(Chefe de equipe do SESCINC);

v" Colocar a disposicdo da Administracdo Aeroportudria todos os recursos materiais e humanos
necessarios ao atendimento as vitimas do acidente aerondutico.

v' Atender aos sobreviventes ilesos, familiares das vitimas de acidente aerondutico e imprensa,
sendo encaminhados para areas de atendimento disponibilizadas para o operador aéreo, em
conformidade com as exigéncias contidas IAC 200-1001.

v Enviar um profissional para o local do acidente para registrar a saida das ambulancias, a vitima
ocupante e o hospital de destino.

v Colocar a disposi¢do do Aeroporto, 0os meios previstos para serem empregados no evento.
v' Tomar as medidas previstas nas normas da operadora em relac3o as vitimas fatais.

v' Tomar as providéncias de sua responsabilidade, para auxiliar na investigacdo preliminar do
acidente e na desinterdi¢do de pista e remogao da aeronave.

v’ Prestar informacdes que forem de sua incumbéncia em relac3o ao evento.
v Fornecer meios de remocdo da aeronave acidentada.
e MILITARES DA AERONAUTICA
v’ Isolar e guarnecer a area do acidente;
v’ Efetuar a guarda da aeronave ou seus destrocos.
v Adotar as demais providéncias previstas em suas normas operacionais.
e EMPRESAS DISTRIBUIDORAS DE COMBUSTIVEIS
v" Cooperar com o SESCINC no manuseio e no controle do combustivel da aeronave acidentada.

v" Adotar as demais medidas de suas normas operacionais para o evento.

e CORPO DE VOLUNTARIOS DE EMERGENCIA — CVE

v Ao serem acionados os membros do CVE atuardo conforme instrucdes no APENDICE A deste
plano de emergéncia.
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7.1.1.3 INTERDIGAO DE PISTA

Os procedimentos para atuacdo em eventos de interdicdo de pista sdo descritos no APENDICE B deste
plano de emergéncia, com o tema PLANO DE REMOCAO DE AERONAVES INOPERANTES E DESINTERDICAO DE
PISTA (PRAI).

No caso de interdicao da pista de pouso e decolagem do Aeroporto Internacional de Belo Horizonte, o Parque
de Material Aeronautico de Lagoa Santa-MG (PAMA-LS) apoiard no que for necessario para a eficacia das
acOes de contingéncia, viabilizando parte das operacGes do aeroporto, em condi¢cbes estritamente
necessdrias, até a normalizacdo da pista de SBCF, através do gerenciamento operacional estabelecido entre
o Comando do PAMA-LS e do Nucleo de Gerenciamento de Crise instituido no Centro deOperacbes de

Emergéncia

de SBCF.

O acionamento do Plano de Agao e ativagdo das equipes operacionais sera feito pelo contato aos seguintes

oficiais:

e Chefe da Divisdo Administrativa do PAMA-LS —3689-3693
e Chefe da Secdo de Investigacdo e Prevencao de acidentes Aeronduticos do PAMA-LS — 3689-3608

O fluxograma definido com o Parque de Material aeronautico:

Interdicdo da Pista de SBCF

Instituicdo do Nucleo de

Gerenciamento de

Emergéncia - NGE

Acionamento PAMA-LS

Planejamento do

contingenciamento das

operacoes
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7.1.2 EMERGENCIA FORA DO AERODROMO, DENTRO DO RAIO DE ATUAGAO DO
SESCINC

O SESCINC do Aeroporto Internacional de Belo Horizonte atuara em acidentes aéreos que ocorram dentro de
um raio de 8 km a partir do centro geométrico do aerédromo. As a¢des para o atendimento a esta emergéncia
sdo:

Em caso de indisponibilidade de comunicac¢do via radio devido a localizacdo geografica, area de sombra,
deverd ser executada o procedimento descrito no item 5.3 COMUNICACAO NAS EMERGENCIAS deste
documento, preferencialmente pelo veiculo PCM.

e COE

v' Realizar contato telefénico informando a Coordenacdo de Prevencdo e Emergéncia sobre os
detalhes da ocorréncia para tomada de decisdo referente aos recursos a serem empregados.

v' Realizar os acionamentos e repasse de informac¢des conforme estabelecido do fluxograma
FOR-PRE-028.

v Realizar o registro da ocorréncia nos sistemas informatizados;

v" Acionar o oficial de sobre aviso do SERIPA lII, através do telefone: 015 21 99234 7017 / 015 21
99260 8109

OBS: outros recursos poderdo ser acionados pelo COE para o local do sinistro, de acordo com a
gravidade do acidente e da gestdo da crise.
e SESCINC
v' A central faisca devera informar ao Gerente do SESCINC sobre a Emergéncia;
v Solicitar ao COE autorizac¢do para deslocamento para a emergéncia fora do aerédromo;

v" Sendo autorizado, podera se deslocar o Gerente do SESCINC, CCI reserva ou CRS para a
emergeéncia.

v" 0O Gerente do SESCINC estabelecerd o Posto de Comando das operac¢des no local até chegada
da primeira autoridade militar;

v Avaliar a necessidade de apoio e solicitar acionamento dos recursos para o PCM e COE.
v" Na chegada CBMMG, o Bombeiro de Aerédromo devera transferir o comando das operacdes
para a equipe e regressar ao aerédromo, assim que possivel.
e POSTO DE COORDENACAO MOVEL - PCM
v' Conduzir as equipes até o local da emergéncia;

v" Desenvolver, na area do acidente, as atividades de coordenacdo das equipes envolvidas nas
acoes de primeiros socorros.

v" Manter o COE informado ininterruptamente da situa¢3o no local do evento;

v' Tomar providéncias para iniciar a pré investigacdo do acidente aerondutico, isolamento da area

sinistrada;
OPERADOR DO AERODROMO — BH AIRPORT AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL - ANAC
DATA 25/07/2022 ‘ RUBRICA DATA RUBRICA
Documento controlado e distribuido pela Geréncia de Seguranga e Processos Integrados do Aeroporto Internacional Tancredo Neves - SBCF. Pagina 36 de 86

NAO PODE SER COPIADO



~ Emiss3o Inicial 17/02/2021
PLANO DE EMERGENCIA

PLN-PRE-001 AEROPORTUARIA DO SBCF - Revis3o 3

PLEM .
Data Revisdo 25/07/2022

7.1.3 REDUGCAO NA CATEGORIA CONTRAINCENDIO DO AERODROMO

Sempre que constatada uma redug¢do na categoria contraincéndio, conforme estabelecido na RBAC 153 da

ANAC,

o Chefe de Equipe deve informar a nova Categoria Contraincéndio ao COE. As ac¢Oes para o

atendimento a esta emergéncia sdo:

CHEFE DE EQUIPE BOMBEIROS

v"Informar a situacdo de reduc3o para o COE

e COE
Acdo inicial
v Comunicar com Coordenador de Prevencdo e Emergéncia para informacao e coordenacao

7.1.4

das atividades correlatas.
Acdes decorrentes do contato com coordenador de PRE.
v" Comunicacdo ao ATS e AlS do aerédromo.

v Solicitar ao Charlie 1 a divulgacdo da nova CAT no AIS do aerédromo, com efeito imediato,
segundo normas especificas da Autoridade Aerondutica.

COORDENACAO DE PREVENCAO E EMERGENCIA AEROPORTUARIA
v" Comunicar a reducdo da CAT ao Gestor de Aerédromo e ao Gestor de Operacdes.

v' Caso a reducdo persista por mais de 48h (quarenta e oito horas), informar a ANAC por escrito
as providéncias adotadas e o prazo para restabelecer a CAT do aerédromo.

CHARLIE 1

v" Realizar o procedimento administrativos para expedi¢do de Pré NOTAM.

v" Informar ao CGNA.

RESTABELECIMENTO DE CATEGORIA CONTRAINCENDIO

Assim que houver o restabelecimento da categoria contraincéndio do aerédromo o Chefe de Equipe dos
bombeiros informara ao COE, devendo ser tomadas as seguintes ac¢oes:

CHEFE DE EQUIPE BOMBEIROS

v Informar ao COE o restabelecimento da CAT do aerédromo

COE

v' Comunicac3o ao ATS e AIS do aerédromo, Charlie 1, Coordenador de Prevencio e Emergéncia.
COORDENAGAO DE PREVENGAO E EMERGENCIA AEROPORTUARIA

v' Comunicar o restabelecimento da CAT ao Gestor de Aerédromo e ao Gestor de Seguranca e
Processos Integrados.
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e CHARLIE1

v" Realizar o procedimento administrativos para expedicdo de cancelamento de NOTAM ou
correcao da divulgacdo da CAT do aerddromo, com efeito imediato, segundo as normas
especificas da Autoridade Aerondutica.

v" Informar ao CGNA

7.2 EMERGENCIAS MEDICAS

O procedimento médico de emergéncia no Aeroporto visa prestar o servigo de Atendimento Pré Hospitalar
e remocdo de pessoas nos casos de:

e Pessoas que tenham interface com ocorréncias de acidentes ou incidentes com aeronaves no raio
de até 8 km do Aeroporto.

e Passageiros liberados para o embarque, desembarcados ndo liberados ou em transito, enquanto
aguardam suas conexdes, desde que estejam nas areas dentro do sitio aeroportudrio.

e Pessoas que sofram mal subito ou acidente eventual nas dependéncias do Aeroporto.

OBS: Quando necessdrio o atendimento a tripulagdo ou empregados de empresas localizadas no Aeroporto,
estes deverdo ser acompanhados por empregado responsdvel pela empresa.

7.2.1 EMERGENCIAS MEDICAS A BORDO DE AERONAVES

e TORRE DE CONTROLE - TWR-CF

v" Acionar o Centro de Operacdes de Emergéncia (COE) e transmitir os dados relativos a
Emergéncia. (Condi¢do do Passageiro, localizacdo, idade, sexo e outros)

v" Acompanhar a evolucdo dos fatos e manter o COE informado;

v" Orientar ao Comandante quanto a permanéncia dos passageiros sentados até a finalizacdo de
procedimento por parte da equipe médica.

v Realizar o registro da ocorréncia nos sistemas informatizados

v Realizar os acionamentos e repasse de informacdes conforme estabelecido do fluxograma FOR-

PRE-026.
v" Acionar o SME.
v" Acionar a Rede Médico-Hospitalar e/ou remoc3o aérea se for solicitado pelo SME.
v Comunicar ao representante da OPERADOR AEREO.
v' Se a situacdo evoluir para o falecimento do paciente, acionar a autoridade legista, policial e
ANVISA.
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e SME
v

v
v

Avaliar a situacdo e adotar as medidas previstas em conformidade com Protocolo Médico;
Solicitar ao COE o apoio da Rede Médico-Hospitalar e/ou remoc&o aérea, se necessario.

Realizar os registros em conformidade com os protocolos e procedimentos da Coordenacao de
Prevencgdo e Emergéncia.

e APOC

v

Alocacdo da Aeronave, quando possivel, em ponte de embarque nas proximidades do SME.

e OPERADOR AEREO

v
v

Adotar as medidas previstas em suas normas operacionais para a eventualidade.

Acompanhar todo o atendimento do passageiro desde o acionamento até a liberacdo e ou
remocdo de paciente para a Rede Hospitalar, quando se tratar de passageiro.

Quanto aos passageiros embarcados no aeroporto de origem, ja na condicdo de pacientes, estdo
fora da responsabilidade da BH Airport quanto a prestacao de atendimento médico ou remocao.
Nestas ocorréncias, o OPERADOR AEREO devera:

o Providenciar o servigo de Ambulift, quando necessario, e com a devida antecedéncia.

o Orientar ao passageiro sobre a necessidade de contratacdo de ambulancia para o translado.

o Contatar a Coordenacdo de Operagdes de Seguranca do aeroporto para alinhar os

procedimentos AVSEC.

7.2.2 EMERGENCIAS MEDICAS NAS INSTALAGOES DO AERODROMO

e COE

AN N NN

<

Realizar os acionamentos e repasse de informagdes conforme estabelecido do fluxograma FOR-
PRE-026

Realizar acionamento do SME para atendimento;
Efetuar os contatos com a Rede Médica Hospitalar, se necessario.
Acionar o respectivo OPERADOR AEREO, quando se tratar de passageiro ou tripulante.

Acionar a respectiva Empresa da comunidade aeroportudria, quando se tratar de funcionario
desta.

Se a situacdo evoluir para o falecimento da vitima, acionar a autoridade legista, policial e
ANVISA.

Adotar as demais medidas necessarias em funcdo das peculiaridades de cada caso, quer se trate
de passageiro ou tripulante.

Informar a TWR previsdo de retorno, assim que tiver a informacao
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PROCEDIMENTOS DE REMOGAO DE PACIENTES

O COE devera comunicar a remogao aos seguintes 6rgdos e setores, para que eles adotem as

medidas correlatas:

e TWR

v"Informar a outras aeronaves transportando passageiros com mal subito e/ou situac¢do similar
para atendimento de urgéncia e emergéncia, que o aerddromo estd temporariamente sem

médico devido a remocgdo de outro paciente.
e COMANDANTE DA AERONAVE
v" Ao ser comunicado do fato, decidira pelo pouso ou se alternara para outro aerédromo.

e SCI

v" A equipe do bombeiro do Aeroporto ficard de sobreaviso para realizar possiveis atendimentos

de resgate e procedimentos pré-hospitalares

o LIDER DE SEGURANCA

v' Coordenar junto ao SME as a¢cdes de remoc¢do, bem como realizar as tratativas junto aooperador
aéreo para os procedimentos de acompanhamento do paciente ao hospital, se passageiro e ou
funcionario. No caso de colaborador de ESATA ou Cessiondrio, coordenar junto ao responsavel

da empresa.
e SME
Prestar pronto atendimento quando acionado.
Informada ao COE a necessidade de deslocamento para remocao.

Solicitar ao COE o acionamento da Rede Hospitalar, se for necessario.

Solicitar ao COE apoio da equipe de resgate do SCl para apoio durante remocao.

DRI NN NN

Na impossibilidade da equipe do RESGATE, remover para o hospital mais préximo do
aeroporto.

\

Ao iniciar o retorno ao aeroporto, informar o retorno ao COE e a previsdo de chegada.

7.2.3 CASOS DE OBITO

Acionar, através do COE, a equipe de RESGATE do COBOM para a remocao, quando for o caso.

Quando ocorrer mal stbito ou ébito de passageiros no interior da aeronave, o comandante deve solicitar, na
primeira escala, o comparecimento de médico e da autoridade policial local para que sejam adotadas as

medidas cabiveis.
e TWR
v" Comunicar ao COE para os acionamentos dos recursos necessarios.
e COE
v Acionar o SME
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v" Comunicar aos Gestores envolvidos, ANVISA, Policia Civil, Policia Federal (em caso de ébito em
area restrita), Coordenador de Prevencao e Emergéncia, Charlie 1, dentre outros envolvidos para
providéncias e informag¢des necessarias, conforme programado no sistema informatizado.

e SME
v' Realizar atendimento e avaliagdo do paciente e dar apoio na locomoc¢3o quando necessério
e CIA AEREA

v No atendimento ao passageiro, um funcionario do OPERADOR AEREO, responsavel pelo mesmo,
deverd acompanha-lo ao SME do aeroporto para as devidas providencias de translado do corpo,
se necessario, comunicacao aos familiares e outros procedimentos relacionados a ocorréncia.

e LIDER DE SEGURANGA
v" Acompanhard a ocorréncia para providencias e acionamentos cabiveis.
e SESCINC

v' Apoiard o SME, se necessario.

7.2.4 CASOS DE SAUDE PUBLICA

Os casos de saude publica serdo tratados conforme estabelecido no Plano de Contingéncia para Emergéncia
de Saude Publica do Aeroporto Internacional de Belo Horizonte, elaborado conforme Regulamento Sanitario
Internacional - RSI/2005.

7.3 EMERGENCIAS NAS INSTALAGOES E INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA

Esta parte do PLEM visa coordenar as primeiras providéncias para respostas a emergéncias nas instalagoes
e infraestruturas aeroportuarias, com a¢des imediatas e complementares a cargo da SESCINC do Aeroporto.
Um dos objetivos principais é combater o fogo, ndo permitindo a sua propaga¢do e salvaguardar vidas e
bens.

7.3.1 EMERGENCIAS EM INSTALACOES/ EDIFICACOES, COMO INCENDIO

As a¢les para o atendimento a esta emergéncia sdo:
e BMS
v Acionar SESCINC e COE.
e SESCINC

v" Apds acionamento, o SESCINC deverad realizar todos os procedimentos descritos no PCINC para a
situacao considerada;

v Solicitar ao COE reforco do Corpo de Bombeiros Militar, caso necessério.
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v Realizar os acionamentos e repasse de informacdes conforme estabelecido do fluxograma FOR-
PRE-030.

Acionar ao Corpo de Bombeiro, quando necessario;

Acionar a Rede Médico Hospitalar, quando necessario;

Ativar o PCM - Posto de Coordenag¢do Mével, quando necessario;

Acionar a Policia da Aeronautica e Militar, se necessitar de isolamento de area;
Acionar SME, quando ocorrer vitimas;

Acionar vigilancia ou APAC para auxiliar no isolamento e/ou evacuagao de area;

Acionar Comunicagao do Aeroporto;

NN N N N R NN

Realizar os registros nos sistemas informatizados.
CHARLIE 1
v" Acionar informando e coordenando as acdes da equipe de Operacdes Integradas, se houver.

v" Caso solicitado pelo COE, acionar o CVE — TRIAGEM através dos alertas padronizados, nosistema
de som: (ATENCAO SENHOR “CEVEANO DO AMARAL” FAVOR COMPARECER AO PONTO DE
ENCONTRO).

TWR

v" Adotar as medidas previstas em suas normas operacionais para a eventualidade.

PCM

v lsolar e proteger a drea critica;

v" Coordenar as acdes no local da ocorréncia, mantendo contato permanente com o COE.

v Avaliar em conjunto com o chefe de equipe do SESCINC a necessidade de acionamento de
meios externos;

v Coordenar com o CBMMG o isolamento da rea se necessario, quando em area publica;

v' Apébs o encerramento da operacdo, enviar relatério ao Gestor de aerédromo do SBCF,
discriminando os danos e as medidas decorrentes.

FISCAL DE PATIO Il
v" Conduzir para o local do sinistro o carro CVE, se necessario.
FISCAL DE PATIO

v' Conduzir as pessoas para os envelopes, caso ocorra o abando dos prédios para as areas
restritas.

v Isolar a drea afetada e indicar, as pessoas, area segura para abandonarem o local afetado.
FOX 3

v Orientar aos passageiros e demais usudrios do aeroporto a realizarem o abandono das
instalagGes.
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v' Conduzir as pessoas para o ponto de encontro de evacuac¢3o, caso ocorra o abandono dos
prédios.

e VIGILANTE ou APAC

v" Auxiliar na orientacdo dos passageiros e demais usudrios do aeroporto para realizarem o
abandono das instalagdes.

v" Auxiliar e conduzir as pessoas para o ponto de encontro de evacuacdo, caso ocorra o abandono
dos prédios.

e COMUNIDADE AEROPORTUARIA

v" Adotar as medidas de abandono da sua area de atuacdo, em conformidade com as orientacdes
recebidas da BH Airport e/ou de suas empresas.

7.4 EMERGENCIAS COM MATERIAIS PERIGOSOS

Para fins da aplicacdo dos procedimentos previstos neste capitulo, constituem emergéncias na drea
aeroportudria os acidentes ocorridos com as seguintes espécies de materiais ou seus similares:

e Combustiveis, lubrificantes, produtos inflamaveis e corrosivos, téxicos ou venenosos, que possam
afetar a salde e a seguranca de pessoas, ou causar danos a bens em geral;

e Armas, municOes, produtos bélicos em geral;
e Materiais bioldgicos;

NOTAS: O transporte de materiais radioativos por via area, em condi¢Ges seguras, segundo normas
nacionais e internacionais vigentes, ndo implica no acionamento do SAER.

As medidas previstas para Acidente Nuclear / Emergéncia Radioldgica, serdo adotadas mediante uma
rigorosa analise da seriedade e extensdo da contaminacdo, que indique a conveniéncia e necessidade de
adotar tais procedimentos, visto que o Aeroporto Internacional Tancredo Neves ndo é dotado de area de
descontaminacdo e ndo existe instalacdo que proporcione o isolamento das vitimas até a chegada da
equipe de controle radioldgico para avaliacdo.

Quando o material perigoso se encontrar em aeronaves em emergéncia, os procedimentos previstos neste
Plano s3o adotados em complemento aos relativos 8 EMERGENCIA AERONAUTICA.

7.4.1 PROCEDIMENTOS PARA ACIDENTES OU INCIDENTES COM MATERIAIS
PERIGOSOS

As acles para o atendimento a esta emergéncia sdo:
e COE

v Realizar os acionamentos e repasse de informacdes conforme estabelecido do fluxograma FOR-
PRE-029

v Acionar a equipe do SESCINC.
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v" Comunicar a8 TWR-CF e demais organizacdes envolvidas, e informar os dados sobre a
emergeéncia.

v" Acionar o Supervisor de Radio Protegdo da BH Airport, se necessario.

<

Acionar o PCM para se dirigir ao local da ocorréncia, se necessario.

v" Acionar os 6rg3os especializados, de acordo com a natureza do material, constantes do FOR-
PRE-029.

v" Acionar a Rede Médico-Hospitalar, se necessario.

v"Informar ao Meio Ambiente do evento e, apds as tratativas, encaminhar relatérios conforme
estabelecido no FOR-PRE-025.

v' Apds atendimento da emergéncia o COE devera preencher o formulario padr3o para coleta de
residuo, no container de materiais perigosos, FOR-GAM-003.

v Registrar a ocorréncia nos sistemas informatizados.

v' Caso seja solicitado apoio externo pelo Chefe de Equipe dos Bombeiros, colher as seguintes
informacdes:

o Produtos envolvidos. (Procurar orientar o informante quanto aos rétulos de risco,
painéis de seguranca e rdotulos das embalagens).

o Porte do vazamento, se houver;
o Existéncia de vitimas;
o Local exato da ocorréncia;
o Formas de acesso ao local;
o Ocorréncia de incéndios ou explosdes presentes no local;
o Horario da ocorréncia.

e TWR

v" Adotar as medidas previstas em suas normas operacionais.
e SESCINC

v" Apds acionamento, o SESCINC deverd realizar todos os procedimentos descritos no PCINC para
a situacdo considerada, e na Instrugdo de Trabalho Operacional de Emergéncias com Materiais
Perigosos.

e PCM
v Coordenar o isolamento da drea com o Chefe de Equipe do SESCINC;

v' Desembarcar os passageiros / tripulantes somente com a bagagem de m3o, a favor do vento e
encaminha-los para uma area isolada em coordenagdo com o COE e aguardar apoio;

v" N3o desembarcar bagagens (despachadas) e somente permitir aproximar-se da ANV as pessoas
necessdrias as providéncias indispensaveis de seguranca pds pouso;

v" Orientar a limpeza da area, apds o controle da situaco;

v" Comunicar ao COE o término das operacdes.
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NOTA: As pessoas que auxiliam no desembarque do pessoal a bordo deverdo aguardar da mesma
forma que os passageiros e tripulantes, a triagem radiolégica e médica.

e CHARLIE1

v' Acionar as equipes informando e coordenando as a¢des da equipe de Operacdes Integradas, se
houver.

e SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO - SST
v" Adotar as medidas julgadas necessarias para a situac3o.

e OPERADOR AEREO
v" Informa o tipo de carga perigosa quando em aeronave e/ou sob sua cautela;
v" Nos casos de emergéncia, acompanhar as acdes realizadas;

v Adotar as medidas previstas em suas normas operacionais.

7.4.2 ACIDENTES COM DERRAMAMENTO DE COMBUSTIVEL - AIR SIDE

Serdo considerados como eventos emergenciais e caracterizados como pequeno ou grande evento. Pequeno
evento é o vazamento que possa formar deposicdo de até 1,50m (um metro e meio) de diametro. Um grande
evento é caracterizado por vazamento de grande volume de combustivel proveniente de um Unico
recipiente, ou diversos vazamentos simultaneos em pequenos recipientes, formando uma deposi¢do de até
25 metros de diametro.

As acOes para o atendimento a esta emergéncia sdo:
e COE

v Realizar os acionamentos e repasse de informacdes conforme estabelecido do fluxograma FOR-
PRE-029;

v" Informar ao Meio Ambiente do evento e apds tratativas encaminhar relatérios conforme
estabelecido no FOR-PRE-025 e o formuldrio padrdo para coleta de residuo, FOR-GAM-003;

v Realizar os registros da ocorréncia, conforme sistemas informatizados.
e EMPRESAS ABASTECEDORAS DE COMBUSTIVEL

v' Adotar as medidas previstas em suas hormas operacionais;

v" Sinalizar o acidente e isolar a area;

v" Retomar as atividades de abastecimento ou transferéncia de combustivel de aeronave somente
apos a liberagdo do local pelo Chefe de Equipe do SECINC

v" Coordenar a limpeza da drea apds o controle da ocorréncia.
e POSTO DE COMBUSTIVEL BR
v' Adotar as medidas previstas em suas normas operacionais; e

v Sinalizar o acidente e isolar a drea;
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v"  Retomar as atividades de abastecimento ou transferéncia de combustivel de aeronave somente
apos a liberacdo do local pelo Chefe de Equipe do SECINC

v" Coordenar a limpeza da drea apds o controle da ocorréncia.

e SESCINC

v' Apds acionamento, o SESCINC deverd realizar todos os procedimentos descritos no PCINC para

a situagdo considerada.

e TWR

v' Adotar as medidas previstas em suas normas operacionais, em rela¢do ao trafego aéreo.

e CHARLIE1

v" Acionar informando e coordenando as a¢Bes da equipe de Operac¢des Integradas, conforme

capitulo 6 do MAN-SGI-002.

e FISCAL DE PATIOS

v" Atuar conforme capitulo 6 do MAN-SGI-002;

v" Comunicar o término das operac¢des ao COE.

7.4.3 ACIDENTES COM DERRAMAMENTO DE COMBUSTIVEL — LAND SIDE

Serdo considerados como eventos emergenciais e caracterizados como pequeno ou grande evento. Pequeno
evento é o vazamento que possa formar deposicdo de até 1,50m (um metro e meio) de diametro. Um grande
evento é caracterizado por vazamento de grande volume de combustivel proveniente de um Unico
recipiente, ou diversos vazamentos simultaneos em pequenos recipientes, formando uma deposi¢do de até

25 metros d

As a¢Ges para o atendimento a esta emergéncia sdo:

e didmetro.

e COE

v

v

v

Realizar os acionamentos e repasse de informacgées conforme estabelecido do fluxograma FOR-

PRE-029;

Informar ao Meio Ambiente do evento e apds tratativas encaminhar relatérios conforme
estabelecido no FOR-PRE-025 e o formuldrio padrao para coleta de residuo, FOR-GAN-003

Realizar os registros da ocorréncia, conforme sistemas informatizados.

e EMPRESAS TRANSPORTADORAS DE COMBUSTIVEL

v
v
v
v

Acionar responsavel da Transportadora;

Adotar as medidas previstas em suas normas operacionais;

Sinalizar o acidente e isolar a area;

Responsavel por providenciar a limpeza da area apds o controle da ocorréncia.

e PCM

v' Coordenar a realiza¢do de sinalizacdo do acidente e isolamento a area;

v Indicar a direcdo do Vento quando aplicavel;
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v" Coordenar em conjunto com 6rgdo oficial o controle do transito no local quando aplicavel;
v' Coordenar os trabalhos de limpeza da drea, quando necessario;
v" Comunicar o término das operac¢des ao COE.

NOTA: Em caso de incéndio nas instalacdes devera ser feita a ocorréncia policial.

e SESCINC.

v' Apds acionamento, o SESCINC deverd realizar todos os procedimentos descritos no PCINC para
a situagdo considerada.

e CHARLIE1
v" Acionar informando e coordenando as acdes da equipe de Operacdes Integradas, se houver.
e CHARLIE 2

v Auxiliar na evacuac3o da drea quando aplicavel.

7.4.4 ACIDENTES ENVOLVENDO OPERACOES DE REABASTECIMENTO DE
COMBUSTIVEIS NO PATIO

As acOes para o atendimento a esta emergéncia sdo:
e COE

v Realizar os acionamentos e repasse de informacdes conforme estabelecido do fluxograma FOR-
PRE-029:

\

Comunicar &8 TWR-CF, ao SESCINC, & empresa abastecedora de combustivel e demais Orgdos
envolvidos, as informacdes sobre a ocorréncia;

Instalar um PCM no local da ocorréncia, se necessario;
Solicitar a limpeza técnica da drea apds o controle da ocorréncia;

Comunicar a TWR-CF o término das operagoes;

D N N NN

Informar ao Meio Ambiente do evento e apds tratativas encaminhar relatdrios conforme
estabelecido no FOR-PRE-025 e o formuldrio padrao para coleta de residuo, FOR-GAM-003

v’ Registrar a ocorréncia nos sistemas informatizados.
e PCM

v" Coordenar a realiza¢3o de sinalizacdo do acidente e isolamento da area.
e SESCINC

v' Apés acionamento, o SESCINC devera realizar todos os procedimentos descritos no PCINC para
a situacdo considerada.
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e EMPRESA ABASTECEDORA

v
v
v
v

v

Adotar as medidas previstas em suas normas operacionais;

Garantir a Indicacdo da direcdo do Vento, quando aplicavel.
Sinalizar o acidente e isolar a area.

Retomar as atividades de abastecimento ou transferéncia de combustivel de aeronave somente
apos a liberacao do local pelo Chefe de Equipe do SECINC

Coordenar a limpeza da area apds o controle da ocorréncia.

e CHARLIE1

v

Acionar informando e coordenando as ag¢Bes da equipe de Operag¢des Integradas, conforme
capitulo 6 do MAN-SGI-002.

e FISCAL DE PATIOS

v
v

Atuar conforme capitulo 6 do MAN-SGI-002;

Comunicar o término das operagdes ao COE.

7.4.5 DESTANQUEIO DE AERONAVES EM EMERGENCIA

Considerando as varidveis para o procedimento, tais como local: situacdo da aeronave sinistrada ou para
manutencdo /desmanche, aeronaves que sio lotadas com sistema de bombeamento, aeronavesdesprovidas
de tal sistema, como as aeronaves que tem seu abastecimento sobre as asas, devera ser adotada as seguintes

agoes:

e COE

v

Realizar os acionamentos e repasse de informacgées conforme estabelecido do fluxograma FOR-
PRE-029:

Comunicar ao SESCINC, a empresa distribuidora de combustivel e demais Orgdos envolvidos, as
informacdes sobre a ocorréncia;

Instalar um PCM no local da ocorréncia, se necessario;
Solicitar a limpeza técnica da drea apds o controle da ocorréncia, se necessario;

Registrar a ocorréncia nos sistemas informatizados.

e EMPRESA ABASTECEDORA

v
v
v
v

Deverd informar ao COE (ramal 2300) sempre que for ocorrer um destanqueio;
Devera alinhar o procedimento com o SESCING;
A equipagem da abastecedora verificara se o cabo anti-estatico foi fixado;

Realizard os procedimentos de destanqueamento conforme normas internas.

e OPERADR AEREO

v" Nos casos de emergéncia, acompanhar as acdes realizadas;
v" Adotar as medidas previstas em suas normas operacionais;
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v' Responsavel por providenciar a limpeza da drea apds o controle da ocorréncia, se o
derramamento ndo se tratar de situagdo emergencial.

e PCM
v" Coordenar a realizacdo de sinalizacdo e isolamento a drea, quando solicitado pelo SESCINC.
e SESCINC.

v" Apds acionamento, o SESCINC deverd realizar todos os procedimentos descritos no PCINC para
a situacdo considerada.

e CHARLIE1

v" Acionar informando e coordenando as a¢Bes da equipe de Operac¢des Integradas, conforme
capitulo 6 do MAN-SGI-002.

e FISCAL DE PATIOS
v" Atuar conforme capitulo 6 do MAN-SGI-002;

v" Comunicar o término das opera¢des ao COE.

7.5 PROCEDIMENTOS PARA ACIDENTES CAUSADOS POR FENOMENOS NATURAIS

As acGes para o atendimento a esta emergéncia sdo:
e COE

v' Realizar os acionamentos e repasse de informacdes conforme estabelecidos no fluxograma
FOR-PRE-027:

v" Avisar ao CHARLIE 2 eventos de ventos fortes;

\

Solicitar ao SESCINC e SME conduta de prontiddo, conforme a emergéncia;

v" Acionar Setor de Manutencdo do Aeroporto, empresas envolvidas e avisar a Rede Médico
Hospitalar, Policia Militar e Corpo de Bombeiros, quando necessario;

v Instalar um PCM no local mais préximo da drea que necessitar de maiores cuidados;
v" Acionar o CVE, se necessario;

v" Comunicar aos Gestores envolvidos e as Organiza¢des Militares da Aerondutica da localidade e
ao COMAR Ill, se necessario;

v" Comunicar a TWR-CF 3 volta a normalidade das areas de interesse para a prote¢3o ao voo;
v’ Registrar a ocorréncia nos sistemas informatizados.

e PCM
v lsolar e proteger a drea critica;

v" Avaliar em conjunto com o Chefe de Equipe/Lider de Resgate do SESCINC a necessidade de
acionamento de apoios externos;
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v Apd6s o encerramento da operacdo, enviar relatério, discriminando os danos e as medidas
decorrentes.

o TWR-CF
v' Adotar as medidas previstas em suas normas operacionais em relacdo ao trafego aéreo.
e SESCINC

v" Emface daimprevisibilidade dos danos decorrentes de fenémenos naturais, as acdes preventivas
e/ou corretivas deverdo ser de acordo com as consequéncias que esses fendmenosprovocarem.

e GERENCIA DE MANUTENGAO DO AEROPORTO

v Reparar os danos ocasionados e solicitar providéncias & administra¢do para os que ndo estejam
ao alcance do setor.

e DEMAIS ORGAOS DO AEROPORTO
v" Adotar as medidas previstas em suas diretrizes para a eventualidade.
e CHARLIE1

v" Acionar informando e coordenando as acdes da equipe de Operagdes Integradas

7.6 INCENDIOS FLORESTAIS

As acOes para o atendimento a esta emergéncia sdo:
e RONDA PATRULHA MOVEL
v Avaliar se foco de incéndio se encontra nos limites do sitio aeroportudrio
v’ Acionar ao COE, se foco de incéndio estiver proximo ao sitio aeroportuério.

v’ Sinalizar o local para auxiliar a equipe de Bombeiro em seu deslocamento, conforme descrito
no ITO-SAE-004.

v Realizar os acionamentos e repasse de informacdes conforme estabelecido do fluxograma FOR-
PRE-027;

v"Informar ao Meio Ambiente do evento e apds tratativas encaminhar relatérios conforme
estabelecido no FOR-PRE-025;

v Encaminhar FOR-PRE-058 para o PESU e PREVINCENDIO.
e SESCINC

v" 0O Lider de resgate se deslocard com o CRS, devidamente tripulado, avaliard a situacdo e
solicitara reforgo, se necessdrio, através do COE.

v" NOTA: Se o incéndio provocar danos em bens materiais ou vidas deverd ser feito um boletim de
ocorréncia.
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7.7 ATOS DE INTERFERENCIA ILICITA

Os procedimentos afetos a este tipo de emergéncia estdo descritos no Plano de Contingéncia (PCA) anexo
do Programa de Seguranca Aeroportuaria — PSA, de carater Reservado.

Durante ocorréncias que envolvam atos de interferéncia ilicita, os recursos a disposi¢ao do PLEM podem
ser acionados para atuarem dentro dos limites de seu escopo de atuacao.

7.8 ACIDENTE AUTOMOBILISTICO

As equipes do SME, SESCINC e PCM atuardo em acidentes automobilisticos ocorridos na rodovia LMG-800,
entreoskm 3,9e9,0.

As acOes que justifiquem o acionamento de auxilio externo serdo efetivadas através do COE, conforme o
fluxograma de acionamento é FOR-PRE-026.

Os objetivos deste atendimento sdo:
e Assegurar o pronto atendimento as vitimas;
e Mitigar ou neutralizar danos a comunidade, ao meio ambiente e ao patrimonio;
e Garantir agilidade na comunicacao da emergéncia;
e Agilizar o processo de socorro ao veiculo para a desobstrucao da rodovia;
e Sinalizar o local para evitar acidentes com outros veiculos em transito na rodovia.

Os principios de seguranca abaixo devem ser observados no local do evento visando proteger os
profissionais e as vitimas:

e Cuidar da sua seguranca.
e Mapear sua rota de fuga.

e Usar o maximo de recursos para ser visto transeuntes, como sinaliza¢do, gestos, uniforme e
posicionamento adequado.

e Respeitar as regras de Seguranga.
e Estar sempre atento ao trafego.
e Cuidar da seguranga dos usudrios e dos demais profissionais envolvidos no evento.

e Detectar movimentos e situacdes anormais de veiculos, como soltura de banda de recapagem,
cinta solta e “zig-zag”.

As acGes para o atendimento a esta emergéncia sdo:
e VICTOR3

v' Ird avaliar a ocorréncia, a existéncia de possiveis vitimas, a existéncia de vazamento de
combustivel, principio de incéndio e danos ao patrimonio acionara ao COE e realizard a
sinalizacdo de seguranca no local do sinistro, conforme descrito no ITO-SAE-004.

OPERADOR DO AERODROMO — BH AIRPORT AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL - ANAC
DATA 25/07/2022 ‘ RUBRICA DATA RUBRICA
Documento controlado e distribuido pela Geréncia de Seguranga e Processos Integrados do Aeroporto Internacional Tancredo Neves - SBCF. Pagina 51 de 86

NAO PODE SER COPIADO



~ Emiss3o Inicial 17/02/2021
PLANO DE EMERGENCIA

PLN-PRE-001 AEROPORTUARIA DO SBCF - Revis3o 3
PLEM

Data Revisdo 25/07/2022

v Ird realizar os acionamentos da equipe Médica e Bombeiro de acordo com a gravidade da
ocorréncia

v" Acionara DER e Policia Militar Rodoviaria Estadual;

\

Informara ao APOC possivel impacto no acesso de chegada ou saida do aeroporto;

v Em casos de vazamento de combustivel e/ou materiais perigos informar a equipe do Meio
Ambiente encaminhando posteriormente relatérios conforme estabelecido no FOR-PRE-025.
Realizar os demais acionamentos de acordo com o FOR-PRE-026.

e SME

v"Ird atuar no atendimento as vitimas em conformidade com os Protocolos Médicos.
e BOMBEIRO/CRS

v" Atuard de acordo com a descri¢do de cada cendrio em consonancia com o PCINC.
e PCM

v" Atuard na coordenacdo junto as equipes envolvidas na cena dos sinistros, manter o COE
informado dos desdobramentos do evento e ainda, solicitar os recursos externo de acordo com
o desdobramento da ocorréncia. Auxiliar ao Vigilante a sinalizacdo de emergéncia.

NOTA': Em acidentes com motocicleta sempre sera considerado a existéncia de vitima.

NOTA2: Em caso de acionamento do SME para atendimento a ocorréncia e avaliagdo técnica da (s) vitima (s),
e constatada necessidade de remoc¢do, o médico optara pelo procedimento para o Hospital maispréximo que
tenha estrutura para assisténcia da (s) mesma (s).

7.9 EMERGENCIA POR ACIDENTE OU INCIDENTE DE TRABALHO

Os objetivos deste atendimento sao:
e Assegurar o pronto atendimento as vitimas;
e Condigdo de Perigo;
e Possibilidade de neutralizacdo da causa do acidente;
e Mitigar ou neutralizar danos a comunidade, ao meio ambiente e ao patrimonio;
e Garantir agilidade na comunicagdo da emergéncia;
e Agilizar o processo de socorro ao veiculo para a desobstrucdo da rodovia;

e Sinalizar o local para evitar acidentes com outros veiculos em transito na rodovia.
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7.9.1 ACIDENTES CAUSADO POR ELETRICIDADE

As acOes para o atendimento a esta emergéncia sao:

e COE

v" Acionar equipe do Bombeiros de Aerédromo e SME;
v Solicitar a equipe do BMS o corte da energia, quando solicitado pelo Bombeiro de Aerédromo;

v" Informar de imediato ao Técnico de Seguranca do Trabalho da BH-AIRPORT e da empresa
envolvida;

v' Realizar os demais acionamentos e repasse de informacdes conforme estabelecido do
fluxograma FOR-PRE-026;

v Efetuar os contatos com a Rede Médica Hospitalar, se necessario;
v Acionar a respectiva Empresa responsavel pelo funciondrio;

v' Se a situacdo evoluir para o falecimento da vitima, acionar a autoridade legista e policial e
ANVISA.

e SESCINC

v" Apds acionamento, o SESCINC devera realizar todos os procedimentos descritos no PCINC para
a situacdo considerada.

v Auxiliar a equipe médica na imobilizacdo da vitima.
e SME
v" Prestar pronto atendimento quando acionado;
v Solicitar ao COE o acionamento da Rede Hospitalar, se for necessério;
v" Remover para o hospital, se for necessario.
e MANUTENGAO

v Caso necessdrio, realizar o desligamento da rede elétrica.

7.9.2 ACIDENTES EM TRABALHO EM ALTURA

As acGes para o atendimento a esta emergéncia sdo:
e COE
v Acionar equipe do Bombeiro de Aer6dromo e SME;
v’ Solicitar a equipe do BMS apoio com plataforma elevada, quando solicitado pelo Bombeiro;

v" Informar de imediato ao Técnico de Seguranca do Trabalho da BH-AIRPORT e da empresa
Envolvida;

v' Realizar os demais acionamentos e repasse de informacdes conforme estabelecido do
fluxograma FOR-PRE-026;

v Efetuar os contatos com a Rede Médica Hospitalar, se necessario;
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v" Acionar a respectiva Empresa responsavel pelo funciondario;

v' Se a situacgdo evoluir para o falecimento da vitima, acionar a autoridade legista e policial e
ANVISA.

e SESCINC

v" Apds acionamento, o SESCINC deverd realizar todos os procedimentos descritos no PCINC para
a situacdo considerada;

v Auxiliar a equipe médica na imobilizacdo da vitima.
e SME
v Prestar pronto atendimento quando acionado;
v’ Solicitar ao COE o acionamento da Rede Hospitalar, se for necessério;

v" Remover para o hospital, se for necessario.

7.9.3 ACIDENTE EM ESPACO CONFINADO

As acGes para o atendimento a esta emergéncia sdo:
e COE
v" Acionar equipes do Bombeiro de Aerédromo e SME;

v Solicitar a equipe da Manutencdo da BH AIRPORT informacdes quanto da atividade que estava
sendo executada e acompanhar a leitura do AR local junto do Bombeiro, quando solicitado pelo
Bombeiro;

v Informar de imediato ao Técnico de Seguranca do Trabalho da BH-AIRPORT e da empresa
envolvida;

v' Realizar os demais acionamentos e repasse de informacdes conforme estabelecido do
fluxograma FOR-PRE-026;

v Efetuar os contatos com a Rede Médica Hospitalar, se necessario;
v" Acionar a respectiva Empresa responsavel pelo funciondério;

v' Se a situacdo evoluir para o falecimento da vitima, acionar a autoridade legista e policial e
ANVISA.

e SESCINC

v' Apés acionamento, o SESCINC devera realizar todos os procedimentos descritos no PCINC para
a situacdo considerada;

v" Auxiliar a equipe médica na imobilizacdo da vitima.
e SME
v’ Prestar pronto atendimento quando acionado;
v’ Solicitar ao COE o acionamento da Rede Hospitalar, se for necessério;

v' Remover para o hospital, se for necessario.
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7.9.4 ACIDENTES COM ANIMAIS PECONHENTOS

As acOes para o atendimento a esta emergéncia sao:
e COE
v" Acionar AVIFAUNA;
v' Acionar as equipes de Bombeiro de Aerédromo e SME, se houver necessidade;

v' Posterior ao acidente, informar ao técnico de seguranca do trabalho da BH-AIRPORT e da
Empresa envolvida e ao setor de Meio Ambiente sobre o ocorrido.

e SME

v' Prestar pronto atendimento quando acionado;

v Solicitar ao COE o acionamento da Rede Hospitalar, se for necessério;

v" Remover para o hospital, se for necessario.
e CHARLIE1

v" Acionar informando e coordenando as acdes da equipe de Operacdes Integradas, se houver.
e FISCAL DE PATIO

v" Quando possivel e em seguranca, realizar o isolamento da area afetada até a chegada da
equipe da AVEFAUNA e/ou bombeiro.

e AVIFAUNA
v" Promover a captura e/ou identificacdo do animal, caso possivel;
v" Manter o COE informado.
e SESCINC
v Auxiliar a AVIFAUNA na captura e/ou na sua auséncia promover a captura, caso possivel;

v" Manter o COE informado.

7.9.5 DEMAIS ACIDENTES DE TRABALHO

As acOes sao similares as descritas dos demais eventos referentes a acidentes de trabalho, devendo ser
analisado em conjunto com o Bombeiro de Aerédromo, SME e PCM quais a¢des deveram ser realizadas.
Contudo, deverd ser observado os seguintes pontos:

e |dentificagcdo do Responsavel pela vitima — Nome da Empresa; e

e Natureza do Acidente.
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8 GESTAO DE CRISE

A BH Airport estd de prontiddo para atuar imediatamente, apds alerta de crise, de forma coordenada, visando
diretrizes para gerenciamento de crise de Prevencdo e Emergéncia, estabelecendo as a¢des pararesponder
as crises, assegurar a continuidade das operac¢des e retomar o estado de normalidade donegdécio o mais
rapido possivel. O procedimento estd em consonancia com a politica da BH Airport, por promover o
cumprimento dos requisitos legais; melhorar continuamente por identificar, controlar, mitigar e/ou eliminar
riscos relacionados a continuidade das operacgdes e do negdcio.

Para reduzir os impactos e/ou duracdo destes eventos foi elaborado este Plano de Emergéncias e o PRO- PRE-
004 — GESTAO DE CRISES DE PREVENCAO E EMERGENCIA, para gerir as crises decorrentes de emergéncias
aeroportudrias.

9 QUALIDADE

Este documento serd revisado quando ocorrerem alteracées da legislacdo aplicavel, como resultado de
melhorias advindas de auditorias, inspecdes e exercicios simulados ou, a qualquer tempo, como resultado de
melhoria continua dos processos da BH Airport.

Este Plano de Emergéncia apresenta a perspectiva tedrica acerca de cendrios das emergéncias e das a¢oes
de contingéncia. Entretanto, anualmente, sdo planejados exercicios simulados que oferecemoportunidades
de melhoria continua nos processos de contingéncia, por dar aos envolvidos a oportunidade de colocarem
em pratica o plano, aferindo a efetividade deles.

Na BH Airport os exercicios simulados seguem as diretrizes do Regulamento Brasileiro da Aviacao Civil — RBAC
— 153 da ANAC e sdo regidos pelo procedimento PRO-PRE-002.

Anualmente, o SREA é verificado quanto a sua aderéncia a RBAC 153 vigente por meio de inspe¢des realizadas
pela equipe de Prevencdo e Emergéncia, nestas inspec¢des utiliza-se o aplicativo Power Apps Atestado de
Capacita¢do Operacional (ACOP/SREA). As informac&es geradas pelo aplicativo encontram se armazenadas
no endereco: https://grupoccr.sharepoint.com/sites/Prevencaoceemergencia .

As instalagGes do nucleo de gerenciamento de emergéncia e do Centro de Reconciliacdo serdo verificadas
quinzenalmente por meio do formuldrio FOR-PRE-062, que serda arquivado no endereco:
https://grupoccr.sharepoint.com/sites/Prevencaoeemergencia .

OPERADOR DO AERODROMO — BH AIRPORT AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL - ANAC
DATA 25/07/2022 ‘ RUBRICA DATA RUBRICA
Documento controlado e distribuido pela Geréncia de Seguranga e Processos Integrados do Aeroporto Internacional Tancredo Neves - SBCF. Pagina 56 de 86

NAO PODE SER COPIADO


https://grupoccr.sharepoint.com/sites/Prevencaoeemergencia
https://grupoccr.sharepoint.com/sites/Prevencaoeemergencia

9

A

—r

PLANO DE EMERGENCIA
H') R PLN-PRE-001 AEROPORTUARIA DO SBCF - | Revisio 3
» Airport

Emiss3o Inicial 17/02/2021

Data Revisdo 25/07/2022

10 LISTA DE ANEXOS DO PLEM

e Lista de Recursos Existentes no Aeroporto de Internacional Tancredo Neves para o Atendimento a
Emergéncias - FOR-PRE-018

e Mapas de Grade do Aerédromo Interno e Raio 8km - FOR-PRE-019
e Modelo de Layout de Areas de Triagem e Atendimento - FOR-PRE-020

e Modelo de Ficha de Identificagdo de Vitima - FOR-PRE-021

e  Fluxograma de Comunicag¢des para Atendimento a Emergéncia CONDICAO DE SOCORRO - FOR-PRE-022

e Fluxograma de ComunicacBes para Atendimento 3 Emergéncia CONDICAO DE URGENCIA - FOR-PRE-023

e  Fluxograma de Comunicacdes para Atendimento a Emergéncia Médica - FOR-PRE-026

e  Fluxograma de Comunicag¢des para Atendimento a Emergéncia em caso de Desastres Naturais - FOR-PRE-027

e  Fluxograma de Comunicagdes para Atendimento a Emergéncia em caso de Incéndio Florestal - FOR-PRE 065

e  Fluxograma de Comunicag¢des para Atendimento a Acidentes Aeronauticos no Raio de 8 km - FOR-PRE-028

e Fluxograma de Comunicagdes para Atendimento a Emergéncia com Materiais Perigosos - FOR-PRE-029

e Fluxograma de Comunicagdes para Atendimento a Emergéncia em Incéndio em Instalagdes/Edificagdes - FOR-

PRE-030

e Fluxograma de Comunicagdo para Atendimento a Casos de Saude Publica - FOR-PRE-057

e Atadereunido— FOR-PRE-081
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APENDICE A - PROCEDIMENTO DOS VOLUNTARIOS NA EMERGENCIA

Este procedimento disciplina a atuagao dos voluntdrios do Corpo de Voluntarios de Emergéncia — CVE.

A 1-EQUIPES

O CVE é um grupo de voluntarios que auxilia nas atividades de resposta as emergéncias aeroportuarias e
aeronauticas. Se dividem em dois grupos: Triagem e Care Team. O CVE é integrado por empregados da BH
Airport e das empresas e organiza¢des que atuam no Aeroporto Internacional de Belo Horizonte.

e A1.1-CVETRIAGEM

A equipe de Triagem aucxilia a equipe médica nos cuidados de primeiros socorros ministrados em area segura
préximo da area do sinistro, sob coordenacdo do enfermeiro do SME.

Esta equipe se divide em duas func¢des: Maqueiros e Socorristas.
e A1.2-CVECARETEAM

A equipe do Care Team auxilia na assisténcia humanitdria as vitimas ilesas, seus familiares e amigos, sob a
Coordenacdo de Prevencdo e Emergéncia da BH Airport, estes voluntdrios serdo distribuidos nos centros de
instrucdo e em locais pré-determinados, durante o evento, no sagudo do aeroporto. Estes voluntarios serao
supervisionados pelos profissionais que ocupam as fungdes abaixo:

v' A1.2.1-REPRESENTANTE DO CENTRO DE FAMILIARES E AMIGOS

Voluntario responsdvel por assegurar que as pessoas trazidas ao centro de familiares e amigos sejam
devidamente atendidas, registradas e orientadas, e, quando possivel, reunidas com quem estdo procurando.

v' A1.2.2 - REPRESENTANTE DO CENTRO DE PASSAGEIROS

Voluntdrio responsavel por assegurar que os passageiros ilesos trazidos para o centro sejam devidamente
atendidos, registrados e, sempre que possivel, reunidos com membros de sua familia.

v A1.2.3-REPRESENTANTE DO CENTRO DE CONCILIACAO

Voluntdrio responsavel por trabalhar com o Centro de Passageiros e o Centro de Familia e Amigos para
organizar o encontro de passageiros e familiares.

v A1.2.4-SECRETARIO DO EVENTO

Profissional da estrutura da Coordenacao de Resposta a Emergéncia da BH Airport responsavel por coordenar
a conciliacdo entre passageiros ilesos e seus familiares e amigos, sob supervisao direta do Coordenador de
Prevengdo e Emergéncia da BH Airport.

Também é responsavel pela disponibilizagdo dos materiais necessarios aos atendimentos nos centros de
atendimento. Executa verificacdo regular dos itens nos armarios destinados a cada centro e, diante da
ocorréncia de um evento que requeira a utilizagdo dos centros, certificard que os centros estejam abertos e
preparados para serem utilizados.
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A 2 - CENTROS DE ATENDIMENTO

e A2.1-CENTRO DE FAMILIARES E AMIGOS

O Centro de Familiares e Amigos objetiva abrigar de forma segura amigos e parentes que esperam
informacgdes sobre os entes queridos que estavam a bordo da aeronave envolvida no acidente ou incidente.

A BH Airport designou para este centro o décimo andar do Hotel LINX, conforme mapa abaixo.

Area no 102 andar do Hotel Linx

Visdo interna da sala, que poderd estar com outra disposicdo.

e A 2.2-CENTRO DE PASSAGEIROS ILESOS

O Centro de Passageiros objetiva abrigar de forma segura os passageiros ilesos que foram desembarcados da
aeronave envolvida no acidente, para que possam ser identificados e registrados.

A BH Airport designou para este centro a Sala Vip doméstica do aeroporto, no andar térreo com acesso

pelo lado AR, conforme mapa abaixo.

Centro Atendimento de Passageiros llesos

Sala VIP doméstica
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e A2.3-CENTRO DE CONCILIACAO

O Centro de Conciliacdo fornecera um local seguro e privado para o encontro de passageiros sobreviventes

e os familiares e amigos que os procuram, respeitando aqueles familiares que ainda ndo tiveram seus entes

queridos localizados.

A BH Airport designou para este centro a estrutura da aviacdo geral e sala de autoridades no edificio EDA,

conforme imagem abaixo.

Centro de Conciliagdo

5o
ey

Local para ‘ T §
iy

recepcdo dos

familiares

Local para
reconciliagdo

Ep—
® e} ®

Sala Aviagdo Geral

e A 2.4-CENTRO DE IMPRENSA

O Centro de Imprensa fornece um local seguro para o atendimento as necessidades dos 6rgdos de imprensa

interessados na cobertura do evento de crise. A localizacdo do centro de imprensa é o espaco do antigo The

Collection, no segundo piso do aeroporto.

As atividades no centro de imprensa serdo coordenadas pelas equipes de comunicagdo da BH Airport e do

Operador Aéreo envolvido.

A BH Airport designou para este centro a imprensa no Auditdrio CEC, conforme imagem abaixo.
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e LOCALIZAGAO DOS CENTROS NO SiTIO AEROPORTUARIO

PAFAVIDA
BH AIRPORT

'-l

centro

ﬂ B Fcunijras

I Edificio EDA

Sala Vip doméstica

10° andar do Hotel LINX

Centiro
Impressa

Auditorio CEC

A 3 - PROCEDIMENTOS

Ao serem acionados, seus membros deverdo se deslocar para os respectivos pontos de encontro, sendo:

e Equipe Triagem - Acesso de Tripulantes do Aeroporto.

e Equipe Care Team — Centros de Atendimentos.

Ao chegarem em seus respectivos locais de atuagao, os voluntarios do CVE atuardo conforme designagdes

abaixo:
e A3.1-CVETRIAGEM MAQUEIRO

v Pegar prancha no carro CVE.

v Transportar as vitimas do acidente da adrea de triagem para estabilizacdo, observando a tarjeta
de identificacdo, colocando-a na area indicada sob orientacdo do coordenador médico.

v' Transportar as vitimas da area de estabilizacdo para a area de evacuacdo de ambulancias sob

orientacao do coordenador.
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v' Transportar as vitimas para area de helicoptero, seguindo as orienta¢es de seguranca do

responsavel pelo balizamento.
v" Registrar o nimero das fichas de identificacdo de acordo com o direcionamento da vitima.

e A3.2-CVETRIAGEM SOCORRISTA

v Pegar no carro CVE a bolsa com os materiais de atendimento.

Orientar as vitimas que possam se locomover para a se dirigirem a drea verde.

Colocar tarjetas de identificacdo nas vitimas, sempre que possivel, sob orientacdo médica.
Aguardas as vitimas na area de estabilizagao.

Efetuar o atendimento pré-hospitalar, de acordo com a orientacdo da equipe médica.

AN NN N

Trabalhar sempre em dupla no atendimento de vitimas.
e A3.3-CARETEAM CENTRO DE FAMILIARES

v" Informar ao cessionario do Hotel sobre a ocorréncia;

v' Realizar a verificacdo e adequac¢do do ambiente;

v"Implementar controle de acesso;

v" Realiza a concentracdo dos familiares e amigos para o ponto de encontro, de acordo com local

de operacdo da Cia Aérea (ramo 700);
Registrar a presenca dos familiares e amigos;
Transmitir informacdes sobre os familiares ao Coordenador do centro de conciliacdo;

Fornecer informagdes ao Secretdrio do Evento sobre os familiares que chegarem;

D N N NN

Em coordenagdo com o Coordenador de centro de conciliagdo, organizar o encontro dos
familiares e do respectivo passageiro;

v/ Organizar a oferta de alimentos e bebidas.

e A3.4-CARE TEAM CENTRO DE ILESOS

v" Informar ao cessionario da Sala VIP da ocorréncia;

Em coordenag¢do com o cessionario da Sala VIP, retirar os clientes;
Realizar a verificacdo e adequacdo do ambiente;
Registar os ilesos;

Transmitir informacGes sobre os passageiros ao Coordenador do centro de conciliagdo;

D N N N N NN

com seus familiares;

<

Organizar o encontro dos familiares e do respectivo passageiro, sob coordenacdo do
Coordenador do centro de conciliagao;

v Organizar a oferta de alimentos e bebidas.

Fechar a porta da sala VIP que da acesso a sala de embarque e garantir a restricdo de acesso;

Certificar-se de que telefones sejam disponibilizados aos passageiros para que se comuniquem
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e A3.5-CARE TEAM CENTRO CONCILIACAO

v
v

Informar o cessionario do EDA da ocorréncia e solicitar a adequacao da sala de espera;

Implementar controle de acesso, baseado nas informacdes fornecidas pelo Coordenador do
centro de conciliacdo;

Caso haja um evento ocorrendo AVG, em coordenacdo com PRE e a drea envolvida do evento,
realizar a desmobilizacao do evento;

Realizar a verificacdo e adequacao do ambiente;
Supervisionar o isolamento entre a AVG e a sala de autoridades;
Consolidar as informacgdes fornecidas pelos centros de ilesos e familiares;

Realizar a conciliacdo entre passageiro ileso e seus familiares e amigos, respeitando os que
ainda nao foram conciliados.

Determinar uma saida segura para a partida de passageiros e seus familiares.
Informar ao Secretdrio do Evento as conciliacdes realizadas.

Fornecer aos passageiros informacdes disponibilizadas pelo operador aéreo envolvido para
quaisquer duvidas e preocupacgdes adicionais.

e A3.6-SECRETARIO DO EVENTO

v

v

Fiscalizar regularmente os centros de atendimento para assegurar que os itens indispensaveis
aos atendimentos estejam disponiveis.

As atividades abaixo serdo realizadas somente se os atendimentos nos centros forem
coordenados pela BH Airport:

o Supervisionar a oferta de alimentos e bebidas nos centros durante o evento.
o Supervisionar os atendimentos nos centros de atendimento.
o Consolidar os registros dos centros de atendimento.

o Supervisionar a conciliagdo entre passageiro ileso e seus familiares, assegurando o respeito
aos que ainda ndo foram conciliados.

o Apresentar relatérios regulares ao Coordenador de Preven¢do e Emergéncia da BH Aiport e
relatério final consolidado para transferéncia ao operador aéreo envolvido.

e A3.7-RESPONSAVEIS PELO CENTRO DE IMPRENSA

As atividades no centro de imprensa serdo coordenadas e realizadas pelas equipes de comunica¢do da BH

Airport e do

Operador Aéreo envolvido.
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e A3.8-FORMULARIOS DO CENTRO DE VOLUNTARIOS

BH '] i

Tipo de Docum enbo:

FORMULARID FREVEMCED, RESPOSTA E EMERGENCIA - PRE

Titulo: CONTATD Du Cla AEREA - CARE TEAM

Himero & Wersio do Dooumento: FOR-PRE-0EE - W0

Faze: Vigente

e

Elaborado por: IEFTER BREUND GOMCALVES SILVA

Area Emitente: PAE - Prewencda o

Emergéncia

Contato para requisigao de assisténcia com plementar:

Contoct for ony further request or gssistonce:

LT = T SN

Contato para requisigao de assisténcia com plementar:

Contoct for ony further request or gssistonce:

LT = T SN

Telefone:

Contato para requisigao de assisténcia complementar:

Contoct for ony further request or gssistonce:

ComMPENRIED et st et

Telefone:

Aprovado por: DIANE BARBOSA FERMANDES

Praximea revisdo: 28,106/ 20024
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Tipo de Documento:

FORMULARIO PREVENCAO, RESPOSTA £ EMERGENCIA - PRE

Titulo: FOLHETO DE INFORMACAD PARA ILESOS/FAMILIARES - CARE TEAM

Ndmero e Vers3o do Documento: FOR-PREQ70 - V.0

Fase: Vigente

Elaborado por: SEFTER BRUNO GONCALVES SILVA

Area Emitente: PRE - Prevengdo e
Emergéncia

Informacao Importante

Iimportant Information

Informacion Iimportante

Information Importante

Wichtige Information

Informagio Importante

Estimados Senhoras ¢ Senhores

Nozzo Centro de  Atendmento  foi
configursdo pars sus ssusténcs « wports
A equipe gue trabelhs aqu ¢ do Corpo
Velumthnio de Emergindia, com
colaboradores da administracdo
eroportudria ¢ companhias adreas. Bes
sio responsaven pelo 1eu bermrester ¢ por
wmar prondencas para vock enguants
estiver aqul. Todo o pessoal s sjuda-o
com o mekoc das suas habiidades,
considerando a: circunstincias

Também serfo feras spbes pera notdicer
MLt paredtes @ amgos © mal rigida
possivel pars Informe-dos sobre sees
circunstincas. Se vocd jé realacu contato
com eles, miorme 0 nosso pesscel por
favor. Nos providenciaremos que vock se
reunes com farndisres » amigos sssim gue
o ses posvvel

Vock peechsa preenchet o formulicio de
contato. Nossd equipe wd audd-lo nesse
processo

Wichtige Information

Sehr peehrie Derman und Herren,

Ueser Care  Center wurde dafir
susgerichtet, Se pu unterstitzen und
Pren beizustehen. Die Mitarbeiter, de
Her arbeiten sing vorm Notfall Tesm, mn
Freiwllgen von der Fughalen
Adminatsation, den  Foggeselischaften
und andern Firmen.  Sie sind fir B
Wohlergehen und thre Betrevung wihrend
hwem Aufeathalt im Care Center zustindg
und werden Been im Anbetracht der
Umathede beitmbglch beustohen

Pre Verwandten und Freunde werden so
schnell wie moglich Ober thren Aufenthakt
™ Care Cemter Informiert. Fals sie diese
berety benschrichtigt haben, informieren
Sie bitte ein Mitglied des Care Centers Wy
werden &e sctwengen Massnabeman
enleiten, damit Sie 20 schoell wie mogiich
ma  ihren Vermandten und Freunden
rusammen trefien tdnnen

die erhalten eis Kontaktformular, das se
bete  susfuben  mochten.  Unsere

Mitatesitendsn  werden hosn  dabsi
Nilflch sesn

Aprovado por: DIANE BARBOSA FERNANDES

Proxima revisdo: 28/05/2024
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Tipo de Documento:

FORMULARIO PREVENCAD, RESPOSTA £ EMERGENCIA - PRE

Titudo: FOLHETO DE INFORMACAD PARA ILESOS/FAMILIARES - CARE TEAM

Ndmero e Versdo do Documento: FOR-PRE-Q70 - V.0

Fase: Vigente

Elaborado por: JEFTER BRUNO GONCALVES SILVA

Area Emitente: PRE - Prevengio e
Emergéncia

Important Information
Dear Madam, Sir

Our Care Center has been sat up for your
suntance and wpport The daff wocking
here are from the Dmerpency Care Tesm,
with wlunteers frem  the  airpert
admimistration, wirines and  other
companies. They will e responsidie for
your wetare and for meking arrangements
for you whie yeu are here. AN staff will
assist you to the best of their aility,
considening the circumstances

Asrangemwnts will alic be madg to sotify
your refatives and friends as soon a5
possibie in order 10 advise thems of your
drecumstances. Should you heve been
touch with tham almedy then plesw
Inform cur gtaff We wil srrange for you to
be reunited with relatives and frends as
socn as possdin

You wib be (equesisd to complete the
contact form_ Our staff will assist you In this

process

Informacion Importante
Querido Sefior, Sedcrs

Nuwstzo Cantro Se Atencidn ha 3ido creedo
£Ar3 U asistencia y apoyo. El personal que
rabajs i es del Cutrpo Voluntano de
Emergencis, con colaboradores de
sdminatracian ssroporivana, sercliness y
oftras compafias. Chos seran responsables
de su benestar v de hacer erreglos para
wited mientras esté aqul. Todo ¢f personal
le ayediars con o mejor de sus habitdedes,
tenendo en cuenta las crcunstancies

Tambitn se hardn areglos para notificar a
s feeniliares y amiges lo mds promto
posible  para  informalos  de  sus
crcunstancien % ye ha estedo en comtacto
con ellos, por favor informe » myestro
persanal. Heremos areglos parna gue e
reencuentre con famvliares y amigos tan
pronto ses posbie

Se le pedirs gue lene el formulerio de
comecto, Newstro personal le eyudars en
este proceso

Information Importante
Mes Dames, Messieurs

Notre centre daccueil » &4 congu pour
vous offre assutance et soutien e
personnel travaibant i est de 'dquipe
d'acounil de 'sdroport, sves des Dindvele
de Tadministration de ladroport, des
compagnies aérienmes et dautres
entreprises. s seront responsables de
vetire bundtre o prendront  des
dizpositions en vwotre faveur pendant votre
séjonr. Tout le personnel vous sssisters au
micux de ses capacités, compte tenw des
drconstances.

Des dispositions seront également prises
pour infeemer votre famile o2 vou amis de
votre wtuabon dans les plus courts delaiy
S vous aver d& pris CONMACY aved eux,
veullez en nformer notre personnel Nous
veillerons & vous réunir 2ved wos proches et
amis dés que 1d sitation e permettra.

Vous serez Invité{e) 2 comgléter un
formuleire ce comtect Notre pencenel
VOuLS BEsistera dans Ce Drocessus.

Aprovado por: DIANE BARBOSA FERNANDES

Proxima revisdo: 28/06/2024
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BH 1 Airport PLN-PRE-001

EH--] Airport

PLANO DE EMERGENCIA
AEROPORTUARIA DO SBCF - Revis3o 3
PLEM

Emissdo Inicial 17/02/2021

Data Revisdo 25/07/2022

Tipo de Dooemento:

FORMLULARMNY PREVEMCED, RESPOSTA E EMERGENCIA - PRE

Titulo do Docwmento: LISTA DE FAMILIARES - CARE TEAR

Numero e Versio do Dooumento: Fase:
POR-FPRE-O71 - V.0 Wigente
Elaborado por: Area Emitente:
JEFTER BRUND GONCALVES SILVA PRE - Prevencio e Emergéncia
LISTA DE FAMILLARES
NOME DO FAMILIAR HNOME DO PASSAGEIRD PROCURADO
1
]
3
i
5
]
7
&
a
10
11
12
13
14
15
16
iF
1E
L]
20
i |
rirJ
23
L]
5
25
T
2%
FL ]
Aprovado por: Praxima revisdo:
DIANE BARBCEN FERSUMIES 2806 /2004
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BH q Airport PLN-PRE-001

. Emiss&o Inicial 17/02/2021
PLANO DE EMERGENCIA

AEROPORTUARIA DO SBCF - Revisdo 3
PLEM

Data Revisdo 25/07/2022

B H_Hl Airport Tipo de Docurmento:
FORMULARMD P'RE'U'EHT,'.AU, RESPOSTA E EMERGENCIA - PRE

Titula: FORMULARIO F - FAMILIARES - CARE TEAM

Niimero e Viersio do Documento: FOR-PRE-072 - V.0 Fase: Vigente
Elaborado por: JEFTER BRUNG GONCALVES SILVA firea Emionte: PRE - Prevenclio e
Emergencia

PERSON MISSING: Fassengerd Crew Memberd  Sfafld

DADOS DA PES50A PROCURADA: Passageiro  Tripulante  Funcionario F

=

Momes |
Firgt Name(s):

Sobrencmeds)
!
Famify

Mamey(s):

Feaminino / Feamale |Mimem na
d lista:
Masculino | Male
d

)
r:‘l"’ Data de Idade [ Age |Estado Civil / Mantal Status

Mascimeanio / )
Crate of Birth:

Companion: | NEaiNa
a

Acompanhant Simi Yas Total de pessoas: |Macionalidade [ Nafionalify
a: Traval '.I Tatal of people:

~ | Residéncia /| | Cidade | Cily
Residence

Pais [ Couniry

viagem [
Trawval Minary

Rola de Origem - Desting [ Origin - Destinafion

Dados do Entrevistado / Inferviewes Dala

Momea(s) /
First Nameys)

Parentesco /
Relatianship

Sobranomea(s)
)

Farmily
Name(s

Feminino / Female
Masculino [ Male [ |

Idioma { Mationalidade | Natianalify
Language

Religido

Enderaca | Rua I Streal
Addrass

Estado / State

Cidade J City

CEP/ Pais [ Country
ZiP

Aprovado por: DIANE BARBOSA FERMAMDES

Proxima revisdo: 28/ 06/ 2024

OPERADOR DO AERODROMO — BH AIRPORT

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL - ANAC

DATA 25/07/2022 | RUBRICA

DATA RUBRICA

Documento controlado e distribuido pela Geréncia de Seguranga e Processos Integrados do Aeroporto Internacional Tancredo Neves - SBCF. Pagina 68 de 86
NAO PODE SER COPIADO



~ Emissdo Inicial 17/02/2021
- PLANO DE EMERGENCIA
. PLN-PRE-001 AEROPORTUARIA DO SBCF - Revisdo 3
BH'I Airport
PLEM N
Data Revisdo 25/07/2022
EH_hll Tips di Dotumisto:

FORBALILARID FREVENCAD, RESMISTA E EMERGENCIA - PRE

Tl a: FORMULSRED F - FASBILASES - CARE TEAKY

Mimens i Yerso 8 Docussiabs: FOA-FREOTE - W0

Fabi: Vigaie

L ey i JEFTER BRUND GORSCELVES SHWE

Aried Emitenbe: PRE . Frivir b0 o

Eriigivcia

Contaloe: | Telefon= | Bhons Celular ! Mabsie Prane
Cantacts + -

Parcnic mais Mome ! Sane
PO IS S0

e -
[l o al
W pEmTnET

Tekfonc ! Phane

Asesicecin sdicwnal eeccmsdes”
Aadmonal Avrarace & nendea’ S Tex O

Fiio'em O

Ex. Medesmemics, cadiomm de mdas, almmcsincio experial, cic

Prenchimerio isicma

Sorme 2o Weoleeara b

Hera:

Aprovado por: DIAKE BARBOGA FERMANDES

Pridmifma revisdio: 18,06,/ 004
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BH_j Airport

BH_'] Alrport

PLANO DE EMERGENCIA
PLN-PRE-001 AEROPORTUARIA DO SBCF - Revis3o 3
PLEM

Emissdo Inicial 17/02/2021

Data Revisdo 25/07/2022

Tipo de Documenta:

FORMULARID PREVENCAD, RESPOSTA E EMERGENCIA - PRE

Tituio do Docsmento: CONTROLE SAIDA DE FAMILIARES - CARE TEAM

NUmiero & Versso do Dolsmenio: Fase:
FOR-PRE-073 - V.0 Wigente
Elaborada por: Arga Emitente:

JEFTER ERUND GONCALVES SILVA

PEE - Prevencdo ¢ Emergéncia

CONTROLE SAIDA DE FAMILIARES

Rewnido ao
Mama PR

i[5 MM Sn)

Diesting

Saida (Hora)

.

10|

11

1z

lEII

14|

15

16

17

IBI

1a|

|

11

III

13|

24|

IS5

Aprovado por:
DIANE BARBOSA FERMANDES

Fromimia revis$o:

OPERADOR DO AERODROMO — BH AIRPORT

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL - ANAC
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.
B;-h Airport

PLN-PRE-001

Emiss3o Inicial 17/02/2021

PLANO DE EMERGENCIA
AEROPORTUARIA DO SBCF -
PLEM

Revisdo 3

Data Revisdo 25/07/2022

E-H_1| Airport

Tipo de Documento:

FORMULERIO PREVENCAD, RESPOSTA E EMERGENCIA - PRE

Titulo: FORMULARID | - ILESCHS - CARE TEAM

Miimero & Wersio do Documento: FOR-PRE-O74 - w0 Fase: Vigentes
Area Emitente: FAE - Prevencia e
Elaborado por: |EFTER BRUND GOMCALVES SILVA . oo
EmEmEI’n:Iﬂ
[ ]
DADOS: sow Passageiros O Tripulante O Funclondriods O l
DATA: I'm Passenger & Crew Member O Stair O
MaimneE) Ml id hsla
FaFad N
| Feimisiling | Femalbe O Mol idade
S:Uhmlf-ﬂ.:l Masculino | Male O by FTEE ST Fogh
Family Naweis) :
et de lade g Estisda Civil  Mavina’ Sans
1N | L ¢
Ehare o Birm
Acesspashisnys) || Mo | Firsr Nowe Sobsenome . Family Vo
A i
personis) e
Bidmoatied /L inciiet Tussimoe | Towdm Reehgada | Rikijion
Blegpicin | B I |
Codtalik Telelone | Plddid Telefoae: Célulad  Mobdle Plaide
Lo Ls +
Esulisesn AT Y s | Ol ! L303
Resndemcal
P Aakdviss
Fais | Coamiry CEPZIP Emudn | Mare
Algiidin cath esperands Vol B0 MeFopoainT Mo ou Enipresa [ Nawie oF Do
IR e fiody mians) ol oF ed aarpodT?
P sdormia algiicin? Feine | i
Sl e bl Sty
T el | P
Dnde podemios coslalar voos nas pedsimas £5
o™
MR OO il P i 10 A Phed Rl 48 Mdiiie "

Aprovado por: DIANE BARBOSA FERNANDES

Praxima revisdo: 28,062024
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BH' | airpart

— PLANO DE EMERGENCIA
1) A PLN-PRE-001 AEROPORTUARIA DO SBCF - | Revisio 3
BH 1 Airport BLEM

Emissdo Inicial 17/02/2021

Data Revisdo 25/07/2022

Tipo de Documerta:

FORMULARIO PREVENCAD, RESPOSTA E EMERGENCIA - PRE

Titulo: FORMULARID | - ILESCS - CARE TEAR

Himero e ¥ersdo do Documento: FOR-PRE-074 - W10 Fase: Vigente
Elshoirsdo por: IEFTER BRUND GOMCALVES SILVA . i FRE - 1 neloe
EmMErgencia
Ak isifnga adcvonal necessima | Ao
ArsiEarmes [s Bt O NEas M O Siin J Wes

Preenclinticsio 18e e | omplisios nlirmal

Ex. Mbed swimiesine, cadumn de noadic, aledenligho sipedl, &c

Poom b W iodhan isa: Dy mplezs !

Aprovado por: DIANE BARBOSA FERNANDES

Praxima revisdio: 28,06,/1024
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BH W Airport

PLANO DE EMERGENCIA

Emissdo Inicial 17/02/2021

PLN-PRE-001 AEROPORTUARIA DO SBCF - | Revisio 3
Data Revisdo 25/07/2022
E-H_] Airport Tipo de Documenta:
FORMULARID PFREVEMCAD, RESPOSTA E EMERGENCLA - PRE
Titulo: FORMULARID | - ILESCE - CARE TEAM
Miimero & Versdo do Documento: FOR-PRE-074 - w0 Fase: Vigente
Elaborado por: IEFTER BRUND GONCALVES SILVA h‘ﬂ.ﬁ'lﬂtl: PRE - Frvencliv
EmMErgEncia

Declarsgio - Saida

declaro que sar do Centro de

Atendimento a meu pedido ¢ que recebi o contalo da Companhia Aérea envolvida.

Mecessilo de acompanhamento até o transporie {carmo/dnibustaxi) { ) SIM [ ) NAOD

B T | o o

Leave

am leaving the Care Cemter an my owan wish, | heve recerved e comdeot aff the company imvoived.

§woaild ke sameome o escort me bo She favdicarer. ¢ ) VES ¢ ) N

Aprowado por: DIANE BARBOSA FERNANDES

Praxima revisdo: 28,06,/ 10024
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BH W Airport PLN-PRE-001

EH—] Airport

PLANO DE EMERGENCIA
AEROPORTUARIA DO SBCF - Revis3o 3
PLEM

Emissdo Inicial 17/02/2021

Data Revisdo 25/07/2022

Tipo ¢ Documanio:

FORMULARID PREVENCAD, RESPOSTA E EMERGENCIA - PRE

Tiule do Dooumsnio: LUSTA DE ILES0S - CARE TEAM

Mimens ¢ Versss do Documento: Fae:
FOR-PRE-O7S - V.0 Vigenti
Elabor i g Aripa Efnilentic:

JEFTER BRAUNSD GOMCALVES SILVA

PRE - Prewencdo @ Emergdncia

LISTA D4 ILESOS

leli'l:l {Mome Complets)

Wi el b a

B o owm wm

(=
=]

R R BB

i

o

i

&

=]

-

Ao s g
DIANE BARBOSY FERMNAMNDES

Prdxifng rireisan:
2806 30T

OPERADOR DO AERODROMO — BH AIRPORT
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BH_W Airport

EH--‘] Airport

PLN-PRE-001

PLANO DE EMERGENCIA
AEROPORTUARIA DO SBCF - Revis3o 3

Tipo de Docwmento:

SORBMULARIO PREVENCAD, RESPOISTA E EMERGENCIA - PRE

Titulo do Doosmento: CONTROLE SAIDS DE ILESOS - CARE TEAM

Emissdo Inicial 17/02/2021

PLEM .
Data Revisdo 25/07/2022

Numero e Versio do Documento:
FOR-FRE-O7E - W.0

Elaborado por:

JEFTER BRUMND GOMNCALVES SILVA

Fase:

Vigente

Area Emitente:
FRE - Prevencio e Emergincia

Beunido a

Passageiro {Mome] familia?

COMTROLE SAIDA DE ILESOS

Saida
|Hara)

{Hatel, hospital, casa) Feso

Desting Contato do

= B =3 B b B s Ry e

=

11

12

13

15

16

1%

18

14

1

23

23

25

& provado por:
DIANE BARBOSA FERNANDES

Proocimea rewisSo:
TRJ0ES 2024
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~ Emiss3o Inicial 17/02/2021
—\ PLANO DE EMERGENCIA
1 ! : PLN-PRE-001 AEROPORTUARIA DO SBCF - | Revisio 3
BH 1 Airport
PLEM o
Data Revisdo 25/07/2022
E-"‘l_] Airport Tipo de Documerbo:

FORMULARIO PREVEMRCAD, RESPOSTA E EMERGENCIA - PRE

Titulo: S-EJLH:ITAI;.E.U DE ASSISTERCIA PARA ILESOS/FAMILLARES - CARE TEAM

Nimero & Versdo do Doocumenta: FOR-PRE-07F - w0 Fase: Vigente
Haborado por: IEFTER BRUNG GOMNCALVES SILVA . e == 1 e
EmEergercia

SOLICITACAD DE AUXILIO

{Anexsr ao formulino de ibesos Tamaliores

Passageiro 0 Tripulante @  Funclionario @  Famillaramigo 0

Bt Femuuiss O
LY T TR

Locak O Centro de Alendimento Familiares
O Centro de Atendimento [esos

IDENTIFICACAQ DO SOLICITANTE

d Pazssgemo Tnpalante Funcionano O Famuliares /| Amigos
Bt Pafdiilésian
Auwilio emocioml | O SIM A Puicalogo ol ‘Ceutra:
O MAD O Padre/Pastor
Alumesiagles cgpecial
L8 FUPSTHTET e
¥eabaain
[hilizs
Aprovado por: DLAKNE BARBOSA FERMANDES Prduima revisdo: 28,06/ 10249
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~ Emiss3o Inicial 17/02/2021
PLANO DE EMERGENCIA

-+ . PLN-PRE-001 AEROPORTUARIA DO SBCF - Revisdo 3
BH 1 Airport BLEM

Data Revisdo 25/07/2022

E-"i_] Ajrport Tipo de Documenta:
FORMULARIO PREVEMCAD, RESPOSTA E EMERGENCIA - PRE

Titulo: SOLCITACAD DE ASSISTERCIA PARA ILESOS/FAMILLARES - CARE TEAM

Nimero & Versdo do Dooumento: FOR-PRE-OFT -0 Fase: Wigente
Area Emitente: FRE - Prewencio e
Elaborsdo por: IEFTER BRUND GOMCALVES SILVA . Fh
Emergencia
.“l.l'._'._-'i.l'.]' HEALLEADDA
M oine do Vol
Hzseae Teletone:
{]HHEH\'.’h{.'ﬂI'Z!'i:
Aprovado por: DIANE BARBOSA FERNANDES Praximea revisdo: 28,063024
OPERADOR DO AERODROMO — BH AIRPORT AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC
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PLN-PRE-001

PLANO DE EMERGENCIA
AEROPORTUARIA DO SBCF -
PLEM

Emissao Inicial

17/02/2021

Revisdo

3

Data Revisdao

25/07/2022

APENDICE B — PLANO DE REMOGCAO DE AERONAVES INOPERANTES E
DESINTERDIGCAO DE PISTA

B 1 - FASE DE DESINTERDIGAO DE PISTA

Apds encerramento das operac¢des de Salvamento e Resgate e conclusdo da investigacdo do acidente pelo
6rgao competente, dar-se-4 inicio aos procedimentos de desinterdicao de pistas e remoc¢ao da aeronave para

o local a ser designado pelo operador do aerédromo.

A maior aeronave que este plano atende é a Boeing 747-400, com peso estimado decolagem 397 toneladas.

e Para desinterditar a pista em casos de invasdo de animais e veiculos leves, é estimado um tempo de 10
a 30 minutos.

e Para desinterditar a pista em casos de veiculos pesados e/ou insetos da ordem Himendptero (abelhas,
vespas e marimbondo), é estimado um tempo de 20 a 60 minutos.

e Para desinterditar a pista em caso de aeronaves com panes em pneus, motor apagado, pane seca, e
panes correlatas é estimado um tempo de 30 a 120 minutos.

e Para desinterditar a pista em caso de acidente aerondutico com a aeronave fragmentada, é estimado

um tem

po de 48 a 72 horas.

B 2 - PROCEDIMENTOS

As atividades e responsabilidades envolvidas na remocdo de aeronaves inoperantes se desenvolverdao como

segue:

e ELO

SIPAER

v/ Obter permissdo da autoridade SIPAER para remocdo da aeronave, ou aplicar, quando for o caso,
o previsto no item 5.4 da NSCA 3-13 (Remogdo de Destrogos);

e COORDENADOR DE PREVENGAO E EMERGENCIA

v’ Designar local provisério, em conjunto com a Coordenacdo de Pétios e Pista e Gestor de
Seguranga Operacional, que ndo oferega perigo a operagdo do Aeroporto, enquanto nao puder

e CENTRO DE OPERACOES DE EMERGENCIA

ser removida para a drea definitiva.

v" Realizar os acionamentos e repasse de informacdes conforme estabelecido do fluxograma e
equipamentos de apoio, constante deste plano;

v Realizar o procedimento do check list dos respectivos acionamentos, e apds o evento, digitalizar

o formulario no sistema de ocorréncia.

e FISCAL DE PATIO (EVENTOS DE INSETOS DA ORDEM HIMENOPTERO)

OPERADOR DO AERODROMO — BH AIRPORT

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL - ANAC

DATA 25/07/2022
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~ Emiss3o Inicial 17/02/2021
PLANO DE EMERGENCIA

PLN-PRE-001 AEROPORTUARIA DO SBCF - Revis3o 3
PLEM

Data Revisdo 25/07/2022

v" Quando possivel e em seguranca, realizar o isolamento da drea afetada até a chegada da
equipe da AVEFAUNA e/ou bombeiro.

e POSTO DE COMANDO MOVEL - PCM

v" Deslocar para o local do acidente a equipe de desinterdi¢do de pista;
v"Acionar ao SCl para dar protec¢3o contra incéndio e auxiliar na tarefa de limpeza de pista;
v"Acionar a equipe de Pétio e Pista para vistoria do Patio e Pista afetados.

e REPRESENTANTE DO PROPRIETARIO DA AERONAVE

v" Auxiliar na operacio de desinterdi¢3o de pista;
v" Providenciar a remoc¢do da aeronave na forma prevista na NSCA 3-13, item 5.4/ CENIPA.

v' Autorizar a BH Airport a realizar a REMOCAO DE AERONAVES OU DESTROCOS através do Termo
de Autorizagdo, item 10, no qual declara ndo deter condicdes de executar a remocao da
aeronave/destrocos;

v" Quando n3o deter condicdes de execucdo da remocao deverd indicar, raz3o pela qual sejustifica
a realizacdo da remocdo pela Concessiondria AUTORIZADA, nos termos do item 5.4.3da NSCA
3-13 “Protocolos de Investigacdo de Ocorréncias Aeronduticas da Aviacao Civil conduzidas pelo
Estado Brasileiro, aprovada pela Portaria n? 166/GC3, de12 de fevereiro de 2014 do Comando da
Aeronautica — Ministério da Defesa, ao dispor que “quando a ocorréncia aerondutica estiver
circunscrita ao sitio aeroportudrio e o operador ndo dispuser dos meiospara promover a
remocdo, caberd ao operador de aerédromo realizd-la, com o objetivo de restabelecer a
seguranca das operagdes aéreas.”

e EQUIPE DE DESINTERDIGCAO DE PISTA

v Efetuar a retirada da aeronave da pista, para o local indicado pelo Centro de Operacdes de
Emergéncia;

v" Auxiliar na limpeza de pista;
v" Executar as demais atividades previstas em suas normas operacionais;

e SERVICO DE SALVAMENTO E COMBATE INCENDIO - SESCINC

v Prestar apoio a atividade, de acordo com as normas do Comando da Aerondutica e da BH-
AIRPORT.

v" Atuar em conformidade com o descrito no PCINC (Remogdo e Dispersdo de AVIFAUNA).

e AVIFAUNA

v' Proceder de acordo com suas normas operacionais, apds ser informado pelo Centro de
Operagdes de Emergéncia.
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e ORGAO DE CONTROLE DE VOO - TWR-CF

v" Proceder de acordo com suas normas operacionais, apds ser informado pelo Centro de
Operacgdes de Emergéncia.

e DIRETOR DE OPERAGOES

v" O Diretor de Operacdes ou seu substituto legal deverd comunicar ao Ill Comando Aéreo Regional,
a ocorréncia do acidente, bem como o andamento das a¢oes, até que o Aeroporto volte a sua
operacionalidade normal.

e GESTOR ADM FINANC E PERFORM EMPRESARIA

v" Acionar o Seguro da BH Airport, quando aplicavel.

e AREA DE PLANEJAMENTO DE SEGURANGA

v" Acionar a area de Suprimentos indicando os recursos que o COE der o impute.

TERMO DE AUTORIZAGAO PARA REMOGCAO DE AERONAVES OU DESTROGOS

Devera ser colhido assinatura do Operador Aéreo, documento disponivel, conforme modelo a seguir:
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TERMO DE AUTORIZAGAO PARA REMOCAO DE AERONAVES OU DESTROGOS

N° -

/

Com a presente e doravante figurando como AUTORIZANTE, a empresa/operador [xxxxxxxxxx], inscrita

no CPNJ sob o n° [xxxxxxxxxx], com endereco em [xxxxxxxxxx], autoriza a Concessionaria do Aeroporto

Internacional de Confins S/A, pessoa juridica de direito privado, com sede na Rodovia MG-10 km 09, s/n®

Mezanino; Prédio da Administracdo; Sala B13A, Bairro Aeroporto de Confins, Municipio de Confins, Estado
de Minas Gerais, inscrita no CNPJ/MF sob n.° 19.674 909/0001-53, doravante denominada AUTORIZADA,
a executar servico de remoc¢do da aeronave [xxxxxxxxxx], ou seus respectivos destrocos, conforme

solicitado e observadas as seguintes condi¢des:

Esta autorizacdo refere-se tdao somente a

execucdo do servico de remocdo de
bens/destrocos e a higienizacdo do sitio
aeroportuario, ndo eximindo a AUTORIZANTE
de obedecer a determinagdes legais Federais,
Estaduais e Municipais, de modo a evitar
prejuizos a natureza, a seguranga, a saude, ou

a propriedade de outrem ou da coletividade;

Com o presente termo, o AUTORIZANTE
expressamente declara nao deter condi¢cbes de
executar a remocdao da aeronave/destrocos
indicada(os), razao pela qual se justifica a
realizacdo da remocdo pela Concessionaria
AUTORIZADA, nos termos do item 54.3 da
NSCA 3-13 “Protocolos de Investigacdo de
Ocorréncias Aeronauticas da Aviacdo Civil
conduzidas pelo Estado Brasileiro, aprovada
pela Portaria n°® 166/GC3, de12 de fevereiro de
2014 do Comando da Aeronautica — Ministério
da Defesa, ao dispor que “quando a ocorréncia
aeronautica estiver circunscrita ao  sitio
aeroportuario e o operador ndo dispuser dos

meios para promover a remogdo, cabera ao

. Pelo servico de

operador de aerodromo realiza-la, com o
objetivo de restabelecer a seguranca das
operagoes aéreas.”

remocao, arcara o
AUTORIZANTE com o pagamento do valor de
[xxxxxxxxxx], a ser pago por meio de boleto
bancario que acompanha o presente termo,

com prazo de [xx] dias para pagamento;

. Os servicos ora autorizados ndo deverdo

oferecer riscos aos trabalhadores, usuarios, ao
patriménio da AUTORIZADA ou a terceiros;

. Reconhece a AUTORIZANTE que sera o unico

responsavel pela preservacdo do objeto da
remog¢do, limitando-se a responsabilidade da
AUTORIZADA
propriamente dita.

exclusivamente a remocao

. A presente autorizacdo tem validade até o dia

= d f .

Confins-MG. XX de XXXXXXX de 2015.

[AUTORIZANTE]
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ACIONAMENTOS PARA REMOGCAO DE AERONAVES

AERONAVE

Autorizagdo para
remogdo SIPAER

COE

COE

Assinatura Operador
Aéreo dotermo de
autorizagdo para

remogio de
aeronaves ou

destrogos

Transporte do

Contratar Equipe de

Remogdo
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Gestor Operador Aéreo

Equipamento de
apoio

Coordenadorde
Administracdo e Financeiro g

Acionamento do
Seguro

Sera

I

ELO SIPAER E PCM

providenciado a
remogio
?

Remocgdo da
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atividade e Indica

I
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Aeronave
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< PAPA Il

V.

!

Aerédromo
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ACIONAMENTO EXTERNO DE GUINDASTE

(31) 3392-7783

1 LM Guindastes (Cida) (31) 3391-7808
(31) 99815-5614
2 Real Guindastes e Equipamentos (Daniel Reis) |(31) 3333-5757

(Katia)

Conven Servicos Transportes e Guindastes |(31)2126-6974

(31) 99919-2942

e ACIONAMENTO EXTERNO DE RETROESCAVADEIRA

(31) 3373-4001
1 Centrallocagdes (31) 99601-4001
2 ETS Engenharia Tecnologia e Servigos (31) 3397-1230
3 Lafaete Locacdo de Equipamentos 81; g;gfggge

e ACIONAMENTO RECOVERY KIT

RECOVERY KIT LATAM

(11) 2425-4364/2794
(11) 8757-5206

Aeroporto Brasil VIRACOPOS (Jeferson)
(Centro de Operacbes de Emergéncia)

(19) 3725-5119
(19) 3275-5121
(19) 3795-7920
(19) 3795-7921
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(11) 4316-0128

1 Transconsult (Celso)
(11) 99762-4480
(19) 3225-6676
2 Bagantin Transportes (Amanda)
(19) 97415-7310
3 Primax (Neuza) (19) 3887-5095
a Bindrio  Transportes  (Rafael (11) 4365-3872
Prudéncio) (11) 95122-0046
5 Rodolimeira (Karoline) (11) 4789-4338
) (19) 3282-0411
6 Aguia Guinchos (Lucas)

(19) 97406-9692

e ACIONAMENTO ALMOFADA PNEUMATICA

BH AIRPORT (63 Toneladas)

(31)3689-2123
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